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PRIEKSVARDS APBALVOJUM MIJIEDARBIBA AR IEGULDIJUMS EKONOMISK PAKALPOJUMI UN DROSIB GODIGA UN ETISKA DARBINIEK CILVEKTIESIBAS |EGADATAJI VIDE DALIBA ORGANIZACIJAS GRIRAD J PIELIKUM
IEINTERESETAJAM PUSEM SABIEDRIBA ETEKME RISINAJUMI KOMERCDARBIBA UN DARBA GRUPAS TABULA

Ilgtermina domasana ir viens no svarigakajiem
nosacijumiem veiksmigas un labklajigas valsts
veidosana. Ipasi tas nozime paradas bridi, kad tiek
sagrauta ierasta lietu kartiba. 2022. gads mainija
pasauli, liekot tai Sausmas noskatities, ka agresorvalsts
Krievija desmit gadus ilgusos uzbrukumus Ukrainas
valstiskumam un tas iedzivotajiem parvers pilna meroga
karadarbiba. Si nezéliga ofensiva ir likusi saliedéties

un parskatit prioritates biznesa vide un apvienoties
kopigam merkim ari visai progresivajai cilvecei.
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PRIEKSVARDS APBALVOJUM MIJIEDARBIBA AR

IEINTERESETAJAM PUSEM

I[EGULDIJUMS

SABIEDRIBA

Latvijas un tas iedzivotaju drosiba vienmer ir
bijusi viena no LMT prioritatem. Kars Ukraina
lika vel rupigak un intensivak pieversties
dazadiem aizsardzibas risinajumiem gan
realaja, gan virtualaja pasaule.

Nozimigi LMT projekti izstradati sadarbiba ar
Latvijas Republikas Aizsardzibas ministriju,
tostarp turpinajam attistit 5G testa vidi Adazu
poligong, kluvam par partneri divos Eiropas
Savienibas finansetos liela meroga aizsardzibas
izpétes un attistibas projektos: 5G COMPAD

un FAMOUS2, turpinajam darbibu NATO un
Eiropas Aizsardzibas fonda projektos, stradajot
ar bezpilota transportlidzekliem, dronu vadibas,
komandvadibas un citam sistemam.

Par uznemuma un klientu drosibu rupejamies
visos limenos, nodrosinot augstaka limena

fizisko aizsardzibu, datu aizsardzibu un noturibu
ar visiem pieejamajiem instrumentiem, tostarp
inovativam tehnologijam, darbinieku izglitosanu
un risku samazinosiem pasakumiem. Lai garantetu
maksimalu aizsardzibu klientu, partneru un

ImE&®

EKONOMISKA
ETEKME

PAKALPOJUMIUN DROSIBA

RISINAJUMI

GODIGA UN ETISKA

GODIG/ DARBINIEK
KOMERCDARBIBA

citiem musu riciba esosajiem datiem, uzturejam
informacijas drosibas vadibas sistemu atbilstosi
starptautiska standarta ISO/IEC 27007 prasibam
un sadarbiba ar informacijas tehnologiju drosibas
incidentu novérsanas instituciju CERT laidam klaja
kiberdrosibas programmu “LMT Interneta sargs’,
kas lauj rupeties par digitalo drosibu ari atseviska
individa limeni. Ipagu uzmanibu veltijam bérnu

pasargasanai internetq, jo seviski mobilajas ierices.

LMT vienmer ir uzskatijis par savu atbildibu
vienlaikus ar tehnologiju un inovaciju izaugsmi
palidzet tiem, kam atbalsts ir nepieciesams
visvairak. Saja laikposma priek$plana izvirzijas
palidziba Ukrainai, un LMT sniedza tehnologisku
atbalstu Ukrainas aizstavjiem, nodrosinaja
bezmaksas internetu un iekartu uzlades punktus
Ukrainas beglu centriem, ka ari bezmaksas

SIM kartes béegliem. Rupé&jamies ari par
emocionalo atbalstu, sekmejot Latvija iemilota
bernu raidijuma “Tutas lietas” ukrainu versijas
izveidoSanu. Ari musu darbinieki brivpratigi
iesaistijas beglu atbalsta pasakumos.

CILVEKT

ESIBAS

PIEGADATAJI VIDE

GRIRADITAJU

TABULA

PIELIKUMI

Rupes par cilvekiem turpinajam uzsakto sadarbibu
ar medicinas nozari, investéjot bernu arstniecibai
nepiecieSamajas tehnologijas, ka ari uzturot
telekomunikaciju sakarus lielakajas slimnicas.

Stabilu nakotni partikusa viedvalsti veido gudri,
izglitoti un ekonomiski aktivi iedzivotaji. LMT
iesaistijas dazadu izglitibas jautajumu risinasana.
Ritdienas specialisti Sodien sez skolas sola, tade|
Ipasu veribu veltijam skolu jaunatnes izglitosanai
un ieinteresesana par eksaktajam un dabas
zinatnem. Turpinajam atbalstit ari augstakas
macibu iestades, tiesi iesaistoties studiju procesa.
Ar kopigi ar partneriem izlolotaja mikrocipu
razosanas projekta studentiem atvéleta ipasa
loma. Un, protams, joprojam veltijam uzmanibu
visparejai sabiedribas izglitosanai, tostarp attistot
dronu skolu un organizejot konferences par
inovaciju, tehnologiju un attistibas jautajumiem.
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I[EGULDIJUMS

SABIEDRIBA

LMT turpinaja atbalstit dazadus gan loti
apjomigus, gan mazus un spilgtus kulturas
projektus, kas veido nozimigus vaibstus Latvijas
kulttras ainava, un 2022. gada jau sakam
gatavoties gaidamajiem XXVII Visparejo latviesu
Dziesmu un XVII Deju svetkiem, kas Soreiz norites
Dziesmusvetku tradicijas 150. jubilejas zime.

Drosiba nozime ari ekonomisko stabilitati, un

2022. gads Saja zina bija izaicinoss — pasaule vel
nebija atkopusies pec pandemijas ierobezojumu
raditajiem zaudejumiem, kad kars Ukraina
pastiprinaja resursu trukumu un veicinaja cenu
kapumu. Tomer LMT izdevas realizet visas planotas
modernizacijas ieceres, ka ari palielinat klientu
pieslegumu skaitu, kas sobrid parsniedz 1,4
miljonus. Turpinajas ari ekonomiska izaugsme, un
pagajusais gads noslégts ar 165,4 miljonu eiro lielu
apgrozijumu un 29 miljonu eiro lielu pelnu pirms
nodokliem. LMT joprojam ir viens no lielakajiem
nodoklu maksatajiem — Latvijas valsts budzeta
nodoklos un nodevas tika iemaksats 31 miljons eiro,
un vel 1,6 miljoni eiro dividendes par 2022. gadu.

ImE&®

EKONOMISKA
ETEKME

PAKALPOJUMIUN DROSIBA

RISINAJUMI

GODIGA UN ETISKA

KOMERCDARBIBA

DARBINIEK

LMT ka vienam no nozimigakajiem tehnologiju
uznemumiem un inovaciju lideriem ir butiska
loma valsts izaugsme. 2022. gada investicijas
esam ieguldijusi vairak neka 34,8 miljonus

eiro, un no Sis summas liela dala novirzita 5G
tehnologiju izversanai un attistibai visa Latvija.
Ari nakotne esam apnemusies turpinat uzsakto
misiju visparejas digitalas parkartosanas un
zinasanu sabiedribas izveide, arvien attistot
infrastrukturu, inovativu tehnologiju projektus
un uzlabojot iedzivotaju digitalo pratibu.

CILVEKT

ESIBAS

PIEGADATAJI

VIDE

DALIBA ORGANIZACIJAS

UN DARBA GRUPAS

GRIRADI
TABULA

AJU

PIELIKUMI
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Par Ilgtspejas
parskatu

LMT zino par korporativo ilgtspeju,
atainojot uznémuma ietekmi ekonomiskaja,
socialaja un vides joma 2022. gada.

LMT zino GRI satura raditaja ietverto informaciju
par periodu no 2022. gada 1. janvara lidz 2022. gada
31. decembrim, atsaucoties uz Globalas zinosanas
iniciativas (Global Reporting Initiative) standartiem.
LMT Ilgtspejas parskatu apstiprina LMT Valde.

llgtspejas parskats ir viens no instrumentiem

dialoga ar LMT ieinteresetajam pusem, tadel
llgtspejas parskata saturs veidots, ieverojot gan

ImE&®

EKONOMISKA

PAKALPOJUMI UN DROSIBA GODIGA UN ETISKA
RISINAJUMI KOMERCDARBIBA

LMT biznesa merkus, gan ieinteresetajam pusem
butiskos jautajumus, viedoklus un vajadzibas.

LMT butisko ilgtspejas temu noteikSana nemts
vera vadibas viedoklis, ilgtspejigas attistibas
tendences pasaulé un nozare, darbinieku viedoklis
(2019. gada veikta aptauja un notikusas diskusijas),
Latvijas iedzivotaju viedoklis (2021. gada LMT
pétijums par ilgtspéjas jautajumiem — iedzivotajiem
butiskam ekonomiskajam, socialajam un vides
ilgtspejas temam un LMT ietekmes novertejumu
Sajas jomas). Geopolitiskas situacijas ietekme
2022. gada nozimigaki kluvusi drosibas, tostarp
kiberdrosibas jautajumi. Apkopojot ikviena posma

DARBINIEK CILVEKTIES

[BAS |IEGADATAJI VIDE GRIRADITAJU PIELIKUM

ieguto informaciju, noteiktas butiskakas jomas:
pakalpojumu kvalitate un attistiba, ietverot
digitalas infrastrukturas attistibu un orientaciju uz
klientu; drosiba, ieklaujot kiberdrosibu, privatumu
un datu aizsardzibu; darbinieku labsajuta un
talanta attistiba, rupejoties ari par darba drosibu
un veselibu; sabiedribas atbalsts, domajot

ari par digitalo izglitibu un bernu aizsardzibu
digitalaja vide. Ka butiskas noteiktas ari Sadas
jomas: ietekmes uz vidi samazinasana; godiga un
etiska korporativa uzvediba; satura pieejamiba;
socialo un vides aspektu nostiprinasana
piegadataju kede; ieintereseto pusu iesaiste.
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PIELIKUMI

Buatiskas ilgtspéjas témas

Sadala Ilgtspéjas parskata

GRI zinojama informacija

Pakalpojumu kvalitate un attistiba,
tostarp digitalas infrastrukturas attistiba
un orientacija uz klientu

Ekonomiska ietekme
Tikla infrastrukturas attistiba
Pakalpojumi un risinajumi

Ekonomiskais sniegums
NetieSa ekonomiska ietekme

.................................................................................................................................................................................................................

Drosiba, ieskaitot kiberdrosibu,
privatumu un datu aizsardzibu

Drosiba
Aizsardziba un sabiedribas droSiba

.................................................................................................................................................................................................................

Darbinieku labbutiba un talantu attistiba,
ka ari darba drosiba un veseliba

Darbinieki
Cilvéktiesibas

Nodarbinatiba

Darba veseliba un drosiba
Apmacibas un izglitiba

Dazadiba un vienlidzigas iespéjas
Nediskriminacija

.................................................................................................................................................................................................................

Sabiedribas atbalsts, ietverot digitalo izglitibu
un bérnu aizsardzibu digitalaja vide

Atbalsts sabiedribai
Drosiba

.................................................................................................................................................................................................................

letekmes uz vidi samazinasana

Materiali (iekartas)

Energija

lzmesi

Atkritumi

Atbilstiba normativajam reguléjumam

.................................................................................................................................................................................................................

LGTSPEJAS PARSKATS 2022
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Buatiskas ilgtspéjas témas Sadala Ilgtspéjas parskata GRI zinojama informacija
Godiga un étiska korporativa vide Godiga un étiska komercdarbiba Korupcijas noversana

Konkurenci ierobezojosa riciba
Sabiedriska politika

Marketings un markesana

Atbilstiba normativajam reguléjumam

.................................................................................................................................................................................................................

Satura pieejamiba Cilvéktiesibas
Socialo un vides aspektu nostiprinasana Piegadataji Piegadataju atbildibas
piegadataju kede vides joma novertéjums
Piegadataju atbildibas
socialaja joma novertéjums
leintereséto pusu iesaiste Mijiedarbiba ar ieinteresetajam pusem
leguldijums sabiedriba
Darbinieki
Piegadataji

Daliba organizacijas un darba grupas
Pakalpojumi un risinajumi

.................................................................................................................................................................................................................

Ja rodas jautajumi vai ierosinajumi saistiba ar LMT Ilgtspejas parskatu, ludzam sazinaties
ar Vides un korporativas ilgtspéjas specialisti Sandu Varpu, e-pasts: sanda.varpa@lmt.lv.

ImE&®
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P I D
LMT ir ne tikai Latvijas vadoSais mobilo sakaru
"\ operators ar vairak ka 30 gadu pieredzi, bet

ari 5G ekosistéemas veidotajs, IT sistému
integrators un inovaciju lideris Latvija.
Uznemums pedejos gados intensivi izstrada
digitalos risinajumus telekomunikaciju, dronu,
aizsardzibas un sabiedribas drosibas, lietu
interneta, viedas pilsetas un mobilitates
jomas. Izmantojot lielo datu, masinmacisanas,
maksliga intelekta un jaunakas 4G un 5G
mobilo sakaru tehnologiju iespéjas, LMT attista
inovativus produktus un pakalpojumus gan
klientiem Latvija, gan eksportam, gan iesaistas
starptautiskos Eiropas Savienibas izpétes un
attistibas projektos. LMT stratégiskais merkis
ir radit inovacijas un augstvertigus nakotnes
risinajumus, padarot digitalizacijas procesus

un risingjumus pieejamus plasai sabiedribai.

LGTSPEJAS PARSKATS 2022
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Par LMT

Apgrozijums*

ANNNNNNNY

2022 / 165 milj. eiro

2021 /160 milj. eiro

Pelna” 29 milj. eiro

O
M 71500

* Neieklaujot meitas sabiedribas

ImE&®

I[EGULDIJUMS

SABIEDRIBA

DROSIB

Vairak neka 1550 bazes staciju

Tikla attistiba investéti

34,8 miljoni eiro

GODIGA UN ETISKA
KOMERCDARBIBA

4 IR ©

DARBINIEK

CILVEKTIESIBAS I[EGADATAJI VIDE

Gimenei draudzigas
darba vietas statuss

LMT Integreta kvalitates,

vides un informacijas drosibas
vadibas sistema sertificeta
atbilstosi 1ISO 9001, ISO 14001
un ISO/IEC 27001 standartu
prasibam

Eksporta un inovacijas
balva 2022
"Inovacijas cempions”

Milétakais tehnologiju zimols

Augstakais patéeréetaju
lojalitates raditajs:
* ka datu pakalpojuma
sniedzejam
* biznesa klientu segmenta

PIELIKUM

88% |-

klientu izmanto
viedtalruni

RARARRRARARRARRAAA
RARARRRARRARRARRAA

Pieslégumu pieaugums par

66 000,

parsniedzot

1,4 mil,.

Vertigakais IKT nozares
uznemums “Prudentia” un
"NASDAQ Riga” veidotaja Latvijas
vertigako uznemumu saraksta,

palielinot 380/
uznémuma T (o]
vértibu par (2022 vs 2021)
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RIEKSVARDS APBALVOJUMI MIJIEDARBIBA AR
IEINTERESETAJAM PUSEM

“Baltic"
Brand"
Ranking

BALTIC BRAND
RANKING

LMT ieguvis 7. vietu Latvijas milétako
zimolu vidu, pakapjoties par sesam
vietam salidzinajuma ar 2021. gadu.

Augstaka vieta no IT un telekomunikaciju
pakalpojumu sniedzejiem, sanemta balva

ka milétakajam tehnologiju zimolam.

DIJUMS EKONOMISKA PAKALPOJUMI UN DROSIBA
SABIEDRIBA ETEKME RISINAJUMI

&
GIMENEI
DRAUDZIGA

DARBAVIETA

Sabiedribas integracijas fonda
iniciativas ietvaros sanemts Gimenei
draudzigas darbavietas statuss.

OA UN ETISKA DARBINIEK CILVEKTIESIBAS IEGADATAJI
KOMERCDARBIBA

L2 Top
“TOP DARBA @ b
DEVEJS 2022”

VADOSAIS DARBA

DEVEJS IKT

NOZARE

Personala atlases kompanijas
CV-Online ikgadeja pétijuma
"TOP darba devejs 2022"
iekarojamakais darba

devejs IKT nozare.

ZACIJAS GRIRADITAJU PIELIKUMI

LATVIJAS
DROSIBAS UN QY
AIZSARDZIBAS FSDI Latvia
INDUSTRIJU

GADA BALVAS

2022

LMT sanéemis Latvijas Drosibas un
aizsardzibas industriju federacijas
apbalvojumu divas nominacijas

par ieverojamiem sasniegumiem —
nominacija “Petnieciba” sanemta balva
par LMT "iIMUGS" péetijuma rezultatu
prezentaciju, kategorija “Eksports”
iegUta balva par aizsardzibas inovaciju
5G testa vidi Adazu militaraja bazé.
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RIEKSVARDS APBALVOJUMI

DROSIBAS UN
UGUNSDROSIBAS
IZCILIBAS BALVA
(SECURITY & FIRE
EXCELLENCE
AWARDS 2022)

SECURITY & FIRE
EXCELLENCE AWARDS

LMT raditais gaisa kvalitates un

dumu sensors “Elpo” nominets
starptautiska apbalvojuma “DrosSibas
un ugunsdrosibas izcilibas balva”
kategorija "Drosibas vai ugunsdrosibas
ierices produkts — gada inovacija”.
Apbalvojums divdesmit treSo gadu izcel
un godina projektus, tehnologiskos
risinajumus un nozares ekspertus,

kas sniegusi batisku ieguldijumu
droSibas un ugunsdrosibas joma.

ImE&®

IEGULDIJUMS

EKONOMISKA PAKALPOJUMI UN DROSIBA
SABIEDRIBA ETEKME RISINAJUMI
N\
StiwsaAa
PASAULES

SAMITA BALVA 2022
(THE WORLD SUMMIT
AWARD - WSA)

LMT raditais gaisa kvalitates un dumu sensors
"Elpo” izvelets starp labakajiem nacionalajiem
digitalajiem risingjumiem 2022. gada

Pasaules samita balvai kategorija “Veseliba
un labklajiba’, sacensoties ar vairak neka

350 citam inovacijam no visas pasaules.

Pasaules samita balva ir starptautiska
iniciativa ANO Pasaules informacijas
sabiedribas samita ietvaros un vieniga
starptautiska IKT balva pasaule, kas
aptver mobilo risinajumu izstradatajus
vairak neka 182 valstis.

OA UN ETISKA DARBINIEK CILVEKTIESIBAS °|EGADATA
KOMERCDARBIBA

eiBeae

EKSPORTA
UN INOVACIJAS
BALVA 2022

LIAA un Ekonomikas ministrijas konkursa
LMT sanéma balvu “Inovaciju cempions”.

=
@

LATVIJAS

GARSIGAKAIS

MEDUS 22

Medus, kas ievakts viedstropos uz LMT
tehniskas ékas jumta, ieguvis 1. vietu
nominacija “Gaisais medus” Latvijas
Biskopibas biedribas pasakuma
"Latvijas garSigakais medus 22",

PIELIKUMI
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pieredze, tiek raditas jaunas idejas, rasti
( \ risinajumi un iespéjas uzlabojumiem, kam
pamata ir aktualu jautajumu noskaidrosana,
I viedoklu apmaina, kolektiva apspriesanas un
kopiga lemuma pienemsana un sadarbiba.
LMT strukturvienibas zino Valdei par aktualajiem
Viedoklu un uzskatu dazadiba ir nozimigs jautajumiem gan regularajas atskaites, gan
—— — iequldijums ilgtspejiga LMT attistiba. LMT ir ikdiena péc nepiecieSamibas. Savukart LMT Valde
noteiktas butiskakas ieinteresetas puses, kuru nodrosina informacijas apriti ar Padomi gan par
viedokli un vajadzibas tiek aktivi izzinatas ietekmes pusu interesem, gan par uznemuma
konstruktiva dialoga. leintereseto pusu finansu, parvaldibas, risku, etikas, atbilstibas un
lidzdaliba sniedz konkurences prieksrocibas citiem aktualajiem jautajumiem. Tadejadi ietekmes
un iespejas uznemuma darbibu salagot ar pusu intereses tiek nemtas vera visos LMT
ietekmes pusu interesem, radot papildu vertibu. parvaldibas limenos, tostarp Padomes darbiba
Uzklausot viedoklus, diskutejot un daloties lemumu pienemsanas un uzraudzibas procesa.

ILGTSPEJAS PARSKATS 2022 16
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leintereséta puse Kapéc svariga iesaiste?

lesaistes veidi

lesaistes biezums

Butiskie jautajumi

Mijiedarbibas rezultati 2022. gada

Dalibnieki
“Telia Company AB”
“Sonera Holding B.V."

VAS “Latvijas Valsts radio
un televizijas centrs” (LVRTC)

SIA "Tet”

SIA “Publisko aktivu
parvalditajs Possessor”

LMT vertibas pieaugums
visu dalibnieku interesés

Dalibnieku sapulces

Dalibnieku interesu
izzinasana tiesa
komunikacija

lkgadeja un pec
nepieciesamibas

...............................

Péc nepieciesamibas

Finansiala un nefinansiala
rakstura informacija,

kas ietekme uznémuma
vértibu

Dalibnieku sapulces: viena kartéja un
viena arkartas

Sadarbiba nozares interesu kopigas
parstavesanas gadijumos

...................................................................................................................................................................................................................

Klienti
LMT pakalpojumu lietota]i

Izcilas klientu pieredzes
nodrosinasana

Tiesais kontakts

Sudzibu un
ierosinajumu analize

Tirgus analize

Aptaujas
Pétijumi

NPS un klientu
apmierinatibas
merijumi

...............................

lkménesa, ikgadejie
un specialie merjumi

...............................

Uzticams sakaru tikls
Plass tikla parklajums
Izcila klientu apkalposana
Pakalpojumu pieejamiba

Pakalpojumu
pieklUstamiba

Saprotami piedavajumi un
izcenojumi
Drosi pakalpojumi

Attalinata iepirksanas un
pakalpojumu pieejamiba

Cenu izmainas

Pakalpojumu pieejamiba

Pilnveidojumi pakalpojumos un
klientu pasapkalposanas vietne

Komunikacija par 3G tehnologijas
izslegsanu

5G tehnologiju poziciju stiprinasana

Stabili labi apmierinatibas raditaji

...................................................................................................................................................................................................................
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Mijiedarbibas rezultati 2022. gada

Konkurenti
"Tele2", "Bite Latvija”, SIA "Tet”

Briva un godiga
konkurences cina

Sadarbiba noltka panakt
nozares interesem
atbilstoSu normativo
reguléjumu un valsts
iestazu lemumus

Gan individuala, gan
kopiga komunikacija
ar valsts iestadem

Daliba darba grupas
un nozares asociacijas

Nepartraukti
Péc nepieciesamibas

Konkurences tiesibu
ieverosana

Valsts un pasvaldibu
iestazu uzrunasana
vienlidzigas konkurences
nodroSinasanai

Godiga komercprakse

Darbs pie normativo aktu
priekslikumiem ieksStelpu parklajuma
pilnveidosanai

Komunikacija ar pasvaldibam par
nepiecieSamibu savlaicigi planot
bazes staciju vietas mobilo sakaru
parklajuma nodroSinasanai

...................................................................................................................................................................................................................

Sabiedriba

Jebkurs Latvijas vai arvalstu
sabiedribas loceklis, kuru
ietekmé LMT darbiba un kurs
var atstat ietekmi uz LMT
darbibu

Ekonomikas izaugsme
un Latvijas iedzivotaju
ilgtspéjiga attistiba

Tirgus analize

Zimola, reputacijas un
citi petijumi

Publiskas informacijas
analize

Daliba sabiedriskajas
un nevalstiskajas
organizacijas

Daliba konferences

DaliSanas pieredze,
daliba hakatonos

Daliba sabiedribas
atbalsta projektos

Partneribas

Regulari

Socialas un ekonomiskas
infrastrukturas attistiba

Atbalsts krizes situacija
Socialas investicijas
Tehnologiju attistiba
Digitalo prasmju
veicinasana
Sabiedribas atbalsta
virzitajspeks

Atbalsts kultdras, veselibas aprupes,
izglitibas un socialajam aktivitatem
Palidziba Ukrainai un tas cilvékiem
Sabiedribas un nozaru ekspertu
izglitosana digitalajas inovacijas
Memorands par mikrocipu razosanas
ekosistémas izveidosanu Latvija

Inovacijas pilsetvide

...................................................................................................................................................................................................................
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lesaistes biezums

Butiskie jautajumi

Mijiedarbibas rezultati 2022. gada

Konstruktivu attiecibu
veidoSana un uzturésana

Uzraugosas institucijas
Sabiedrisko pakalpojumu
reguléSanas komisija

VAS "“Elektroniskie sakari”

Pateretaju tiesibu aizsardzibas
centrs

Konkurences padome

Datu valsts inspekcija
Valsts darba inspekcija
Valsts ienéemumu dienests
CERT.LV

Valsts vides dienests

IzloZu un azartspelu uzraudzibas
inspekcija

Nacionala elektronisko
plaSsazinas lidzeklu padome
Ekonomikas ministrija
Satiksmes ministrija

Vides aizsardzibas un regionalas
attistibas ministrija

Buvniecibas valsts kontroles birojs

Normativo aktu
izmainu uzraudziba

Sanemto pieprasijumu
izvértésana un
apstrade

Atskaites
Inspekcijas, vizites
Diskusijas
Konsultacijas
Publikacijas

lesniegumi

Nepartraukti

Normativo aktu
ieverosana
KiberdroSiba

Vienlidzigi konkurences
apstakli

LMT priekslikumi nevienlidzigu
tirgus nosacijumu novérsanai
attieciba uz radiofrekvencu
spektra izmantosanas tiesibam

LMT viedoklis par vienlidzigiem
tirgus noteikumiem tiklu
infrastruktaras izbuve

Darba grupa tiklu infrastruktdras
izvérsanas veicinasanai
Sabiedribas izglitosana
kiberdroSibas joma

...................................................................................................................................................................................................................
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leintereséta puse

Kapec svariga iesaiste?

lesaistes veidi lesaistes biezums

Butiskie jautajumi

Mijiedarbibas rezultati 2022. gada

Darbinieki
LMT darbinieki un saskana

ar uznemuma ligumu LMT
laba stradajosie

Atbilstosam prasmem
apveltitiem un motivéetiem
darbiniekiem ir butiska
loma izcilas klientu
pieredzes nodrosinasana
un ilgtermina vertibas
palielinasana

Darbinieku apmaciba Nepartraukti
un attistiba
Dialogs ar Regulari

darbiniekiem:

tiesais kontakts
digitalie informacijas
kanali

Vaditaju attistibas
parrunas ar
darbiniekiem

Divreiz gada
Vienreiz gada

Aptauja par attistibas
parrunu norisi

.............................................................

.............................................................

Apmierinatibas
petijums
Aptaujas un darba
grupas

Socialais dialogs ar
arodbiedribu

Regulari péc
nepieciesamibas

Draudziga un moderna
darba vide

Konkuretspeéjigs
atalgojuma limenis

Darba drosSibas un
veselibas standarti

Skaidra karjeras izaugsme
un motivacijas sistema

Attistibas iespéjas
Darba vides pielagosana
Atvertiba dazadibai
Attalinata darba
efektivitate

Darbinieku emocionala
passajuta/psihologiskais
stavoklis

Uznemuma veértibas

Darba kopligums un darba
kartibas noteikumi

Prioritate zemaka atalgojuma
parskatisanai

Darba vides un telpu uzlabosana
Attalinatais un hibridrezima darbs
Fleksibls darbs un darba laiks

Kopstrades darba telpas

..................................................................................................................................................................................................................
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Sadarbibas partneri

Elektronisko sakaru tikla
programmaturas razotaji

un piegadataji, elektronisko
sakaru tikla elementu
razotaji, izblUves un
komunikaciju pakalpojumu
sniedzeji, IT pakalpojumu
sniedzeji, sadarbibas partneri
viedpakalpojumu risinajumu
izstrade, klientu apkalposana
un komunikacija ar klientu,
iekartu tirdznieciba

letekme LMT speju
nodrosinat elektronisko
sakaru tiklu kvalitati,
sniegt elektroniskos
pakalpojumus un piedavat
viedpakalpojumu
risinajumus

Publiskas datubazes Regulari
Publiska informacija

Kreditinformacijas
analize

Biznesa tikSanas

Sadarbibas ligumu
slegSana

Darbu izpildes gaitas
novertejums

Sadarbibas procesa
pilnveides pasakumi

Apmacibas

Godiga un étiska
komercprakse

Labas ilgtermina darijumu
attiecibas

Skaidri un godigi konkursu
nosacijumi

lzdevigi sadarbibas
nosacijumi

Savlaiciga apmaksa

Procesu pilnveidosana

Precizéeti igumu noteikumi
Uzlabota procesu izsekojamiba

Uzlabojumi sadarbibas procesos

...................................................................................................................................................................................................................
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IEINTERESETAJAM PUSEM SABIEDRIBA ETEKME RISINAJUMI KOMERCDARBIBA UN DARBA GRUPAS TABULA
Izglitota sabiedriba ir pamats stabilai, uz 2022. gada LMT parliecinosi realizéja izvirzitos
augsupeju verstai valsts ekonomikai un visparejai merkus, atbalstot visdazadakas kulturas, makslas,
labklajibai. Savukart iedzivotaju iniciativu izglitibas un socialas aktivitates, ta sniedzot
atbalstiSana specina valstiskas identitates butisku ieguldijumu sabiedribas labklajibas,
apzinu. Tapec LMT par vienu no galvenajiem izglitotibas un pasapzinas veicinasana. Turpinot
merkiem uzskata visu veidu atbalsta sniegSanu vairak neka trisdesmit gadu laika izveidotas
tehnologiskajam, eksaktajam un dabas zinibam un iestrades, arl 2022. gada uznemuma atbalstu
visparejai iedzivotaju izglitosanai, ka ari butiskam sanema nozares, kas butiskas sabiedribas
sabiedriskam iniciativam un valstiskam norisem. attistibai un izaugsmei: izglitiba, zinatne,

veselibas aprupe, kultura, sports un citas.

O © —
%
| | RN (el oo |




"BALVOJUMI MIJIEDARBIBA AR IEGULDIJUMS EKONOMISKA "AKALPOJUMIUN DROSIBA GODIGA UN ETISKA DARBINIEKI CILVEKTIESIBAS I[EGADATAJI VIDE DALIBA ORGANIZACIJAS GRIRADITAJU PIELIKUMI

\UN E LIBA ORG
IEINTERESETAJAM PUSEM SABIEDRIBA ETEKME RISINAJUMI KOMERCDARBIBA UN DARBA GRUPAS TABULA

Ar vispareju sabiedribas izglitosanu
veicinat iedzivotaju digitalo pratibu,
ka ari stiprinat kiberdrosibu visos limenos
ledzivotaju un valsts aizsardzibal.

_(k Spécinat zinasanu sabiedribas veido$anos,

sniedzot atbalstu dabaszinatnem
un jauniesu izglitosanai, lai uzlabotu
vinu iespejas darba tirgu.

Atbalstit pilsoniskas, radosas
un socialas iniciativas pilsoniskas
sabiedribas veidosanai.

/ Mérkis 2023
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IEINTERESETAJAM PUSEM SABIEDRIBA

I oo

Tehnologijas
izglitibai un
sabiedribas
izpratnei

nﬂﬂ
? | ©

"AKALPOJUMIUN DROSIBA GODIGA UN ETISKA DARBINIEK]
RISINAJUMI KOMERCDARBIBA

2022. gada LMT sniedza ieguldijumu zinasanu
sabiedribas stiprinasana, veicinot izglitibas
procesus un ari vispareju iedzivotaju izglitosanu.
Lai attistitu un pilnveidotu skolénu un skolotaju
digitalo kompetenci, Latvijas izglitibas iestadem
sadarbiba ar partneriem tika nodrosinati Harvardas
universitates macibu materiali un ari pedagogu
apmaciba. Lai specinatu Latvijas ekonomiku, kopa
ar partneriem parakstits memorands par mikroCipu
razosanas ekosistemas izveidosanu Latvija,

kur butiska sadala atveleta studentu intereses

T

un zinasanu par tehnologijam veicinasanai.

|zpratne par izaugsmi nak roku roka ar apkartejas
vides uzlabosanu, tapec LMT turpinaja ilggadejo
sadarbibu ar kustibu VEFRESH, kas iedzivina
inovacijas pilsetvide, ka ari turpinaja viedas
satiksmes risinajumu testesanu Riga un Liepaja.

I[EGADATAJI VIDE DALIBA ORGANIZACIJAS GRIRADITAJU PIELIKUMI

UN DARBA GRUPAS TABULA

Lai padaritu uznemejdarbibas psihologijas
pamatus pieejamus ikvienam interesentam, LMT
jau septito gadu sadarbiba ar “FranklinCovey”
LMT Viedtelevizija piedava “Gramatu ritus”,
kuros iespejams iepazities ar labakajam biznesa
gramatam un gut par tam prieksstatu ari tiem,
kam nav laika lasit. Savukart sadarbiba ar
kustibu “Riga TechGirls" tapa raidijums “Makonu
diditaji” par digitalajam tehnologijam Latvija.

Nemot vera Krievijas iebrukumu Ukraina, LMT
Viedtelevizija piedavaja bagatigu saturu, kas
izglitoja Latvijas iedzivotajus par Ukrainas
vesturi un kulturu. Savukart Ukrainas beglu
vajadzibam tika izveidoti informativi materiali
par kiberdroSibu un interneta lietosanu Latvija.



RIEKSVARDS BALVOJUM MIJIEDARBIBA AR IEGULDIJUMS
IEINTERESETAJAM PUSEM SABIEDRIBA

Digitalizacijas
atbalsts ideju
un zinasanu
apmainai

ImE&®

"AKALPOJUMIUN DROSIBA GODIGA UN ETISKA DARBINIEKI
RISINAJUMI KOMERCDARBIBA

LMT ka inovaciju lideris
par vienu no savam misijam
Ir izvirzijis visaptverosu
sabiedribas, jo 1pasi nozaru
ekspertu, izglitosanu
digitalajas inovacijas, ka
ari dalisanos zinasanas par
jaunakajiem tehnologiju
sasniegumiem.

°|EGADATAJ VIDE DALIBA ORGANIZACIJAS GRIRADITAJU PIELIKUM

N DARBA GRUPAS TABULA

/:\I 1|

2022. gada ar LMT atbalstu tika organizetas
vairakas nozaru konferences un citi pasakumi,

kuros LMT nodroSinaja gan saturu, tostarp

lektorus, gan tiesraides. Starp nozimigakajiem
pasakumiem minami Eiropas 5G ekosistemu
forums “5G Techritory”, jaunuznémumiem un
tehnologijam veltitais pasakums “TechChill”, Sarunu
festivals "LAMPA’, pilsetplanosanas notikums
"Mad City”, konference “Kibersahs”, ikgadejas
Latvijas informacijas un komunikacijas tehnologijas
asociacijas, Latvijas atverto tehnologiju asociacijas
un biedribas “Latvijas Formula 2050" konferences,
ka ar1 V Starptautiskais ekonomikas forums “Krize ka
stimuls izmainam. Cilveks. Daba. Uznémeéjdarbiba”.

26



PRIEKSVARDS APBALVOJUMI MIJIEDARBIBA AR IEGULDIJUMS EKONOMISKA PAKALPOJUMIUN DROSIBA GODIGA UN ETISKA DARBINIEK] CILVEKTIESIBAS PIEGADATAJI VIDE DALIBA ORGANIZACIJAS GRIRADITAJU PIELIKUMI
IEINTERESETAJAM PUSEM SABIEDRIBA IETEKME RISINAJUMI KOMERCDARBIBA UN DARBA GRUPAS TABULA

o L o — -
Z e d o u m I Speéciga un plaukstosa valsts sakas ar talantigiem
I J un ar iniciativu apveltitiem cilvekiem, kuri ir gatavi
- uzdrosinaties. Ir nepieciesams tikai atbalsts,

— lai realizétu spozakas idejas un sasniegtu
augstakos merkus musu visu intereses. LMT
turpina vairak neka trisdesmit gadus ilgstoso
labo praksi veicinat dazadus projektus un
institucijas izglitibas, kulturas, medicinas
un sporta joma. Finansials un tehnologisks
atbalsts tiek sniegts inovativiem projektiem,
starpnozaru aktivitatem un izcilam personibam.

Apzinoties geopolitiskas situacijas nopietnibu un
nepiecieSamibu ikvienam lidzdarboties kara seku
mazinasana, LMT sniegtajam atbalstam musu
valsts iedzivotajiem pievienojas jauna dimensija —
palidziba kara cietusajai Ukrainai un tas cilvékiem.

Ari turpmak ziedosana un sponsorésana bus viens
no svarigakajiem uznemuma ilgtspejas aspektiem,
I~ specinot sabiedribai butiskas iniciativas.
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ATBALSTS [ [ _—
UKRAINAI Tt | 2 | A
Vairaki simti uzlades bateriju un Vairaki iekartu uzlades punkti un Informativais atbalsts par palidzibas LMT darbinieku iesaistisanas
cita veida tehnologiska palidziba bezmaksas internets beglu centriem, sniegsanu Ukrainai un béglu izglitosana palidzibas pasakumos bégliem
Ukrainas aizstavjiem. bezmaksas SIM kartes Ukrainas bégliem. par iespéjamiem kiberapdraudéjumiem. un brivpratigaja darba.
MEDICINA UN oo 25 =
- - N o —
LABKLAJIBA e o3
S/ )% LRy
Turpinot atbalstu mediku darbam, LMT LMT atbalstija bérnus ar ipasam Atzimeéjot Latvijas Bérnu Dzirdes centra Atbalstot jauniesus, nodrosinats
nodrosinaja telekomunikaciju sakarus vajadzibam, tostarp no Ukrainas, 30. jubileju, ar LMT ziedojumu uzstadita internets atputas un macibu vajadzibam
Latvijas lielako slimnicu reanimacijas sniedzot viniem iespéju piedzivot Baltija modernaka dzirdes aparatu OPEN rado3ajos centros visa Latvija.
nodalu vajadzibam. Lai godinatu aizraujosu vasaru Latvijas Bernu noskanosanas, testésanas, programmesanas
Latvijas izcilakos medikus, LMT jau fonda rikotajas atputas nometnés. un skanas meérijumu sistema “Affinity
tradicionali atbalstija Latvijas Arstu Compact”, kas lauj pacientu dzirdes aparatus
biedribas Gada balvu medicina. noregulét atbilstosi dzirdes specifikai.

ImE&®
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IZGLITIBA

VIDZEMES
AUGSTSKOLA

Veicinot petniecisko darbibu un
zinasanu parnesi, turpinata sadarbiba
ar Vidzemes Augstskolu.

KULTURA
UN SPORTS

Ozo ZIGOLF

CLUB

LMT organizéeja golfa sacensibu turnirus
“LMT Open” un “LMT Prezidenta
kauss” sadarbiba ar “Ozo Golf Club’,

popularizéjot So sporta veidu sabiedriba.

IEGULDIJUMS EKONOMISKA
SABIEDRIBA ETEKME

1862

s ?‘Q.g’.‘ 2
VS
RIGAS TEHNISKA
UNIVERSITATE

Lai vairotu bérnu un jaunieSu interesi
par eksaktajam un dabaszinibam,
LMT sniedza tehnologisku atbalstu
Rigas Tehniskas universitates
zinatkares centram “Futurimo Riga”.

LMT sniedza atbalstu XXVII Visparéjo
latviesu dziesmu un XVII Deju

svetku organizésana, gatavojoties
2023. gada vasara paredzétajam
svetku 150. jubilejas svinibam.

MIUN DROSIBA

GODIGA UN ETISKA DARBINIEK] CILVEKTIESIBAS |[EGADATA
KOMERCDARBIBA

LATVUAS RMACUAS
UN KOMUNIKACIJAS TEHNOLOGLIAS
ASOCIAC

Motivéjot jaunos pedagogus izciliem
sasniegumiem, Latvijas informacijas un
komunikacijas tehnologijas asociacijas
gada balva “Platina pele” LMT
pasniedza specialbalvu “E-skolotajs”.

@LMA

Jau piekto gadu Jazepa Vitola Latvijas
Muzikas akadéemijas Gada balva tiek
pasniegta sadarbiba ar LMT. To sanem
gan studenti par radoSo aktivitati, gan
pasniedzéji par akademisko darbu.

DALIBA ORGANIZACIJAS GRIRADITAJU PIELIKUMI
UN DARBA GRUPAS TABULA

RIGAS S%
ZOODARZS

Lai izglitotu sabiedribu par dzivas dabas
vertibam, turpinats atbalsts Rigas
Nacionalajam zoologiskajam darzam.

©®
LK

Ar LMT atbalstu tapa spélfilmas par
Latvijai butiskiem notikumiem un
svarigiem cilvékiem, to pirmizrades bija
gan 2022. gadq, gan bus ari 2023. gada.
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IEINTERESETAJAM PUSEM

Ar LMT atbalstu Dailes teatri
iestudeta izrade "Kokvilnas lauku
vientuliba” ar Holivudas zvaigznu
Ingeborgas Dapkunaites un Dzona
Malkovica piedalisanos.

Lai izglitotu sabiedribu par kinoindustrijas
aizkulisem, ar LMT atbalstu izveidota
ipasa podkastu sérija “Ka top kino” -
sarunas ar kinonozares profesionaliem.

IEGULDIJUMS EKONOMISKA SAK A
SABIEDRIBA ETEKME RISIN

MIUN DROSIBA

cEh®Ova

TEATRIS

Spécinot tehnologiju un kulttras
mijiedarbibu, LMT sniedza atbalstu
Mihaila Cehova Rigas Krievu
teatra izradei “Momo!l!”.

CESIS f

MAKSLAS
FESTIVALS

Turpinot ilggadéjo sadarbibu ar Césu
makslas festivalu ka generalsponsoram

un veicinot laikmetigas un akadémiskas
makslas un kulturas sinergiju, LMT pieskira
ipasu finanséjumu festivala atklasanas
performancei, ka ari demonstréja tehnologiju
klatesamibu Sodienas kulturtelpa.

GODIGA UN ETISKA DARBINIEK] CILVEKTIESIBAS °IEGADA
KOMERCDARBIBA

Veicinot inovativas kulturtelpas
attistibu, LMT atbalstija multimediju
projektu “Dabas galerija” un

dabas kulturtelpu “Savvala”.

TAJI VIDE DALIBA ORGANIZACIJAS GRIRADITAJU PIELIKUMI
UN DARBA GRUPAS TABULA

LMT turpinaja atbalstit teatra gada balvu
“Spélmanu nakts”, Latvijas Nacionalas
operas un baleta Gada nogales koncertu
un Latvijas kino balvu “Lielais Kristaps”.

Ar LMT atbalstu Dailes teatri iestudeta izrade

“Rotkho”, kas sanema Latvijas Teatru darbi

nieku

savienibas “Spélmanu nakts” galveno balvu par
gada labako lielas formas izradi. Suminats tika

ari izrades rezisors Lukass Tvarkovskis ka gada

rezisors, Vita Varpina ka gada aktrise otra plana

loma un Fabijéns Ledé ka gada scenografs.
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2022. gads nenoliedzami ir bijis izaicinoss — (tukst. EUR) 2022 2021 2020
pieaugosa inflacija, resursu cenas un Ukraina o L

T . I Radita ekonomiska vértiba 165 368 159 833 153 333
notiekosais kars nav gajis secen telekomUNIKaC U
nozarei un, tapat ka citiem uznémumiem, ari LMT. Sadalita ekonomiska vértiba 153 590 138 806 139 927
Tomer kopuma gads ir bijis VEIKSMIGS: PlaNOtAS
tikla modernizacijas un tehnologiju inovaciju Pardoto precu un pakalpojumu izmaksas, 61637 56 745 60 062
ieceres ir istenotas, un atseviskas pozicijas, atskaitot amortizaciju un nolietojumu?
piemeram, LMT pamatpakalpojuma — balss T EEREIEIEEREE LR LR RN

L L S . Personala izmaksas, atskaitot VSAOI 27 920 24 269 21036

pieslegumu — joma, pat parsniegtas par Spiti
agresivam biznesa cinam gan komerciepirkumos, gan Finaniu izmaksas 1399 1004 1163
privatpersonu segmenta. LM T KlentU pieslegUMIU ettt e
skaits gada laika palielinajas par vairak neka 66 Dividendes 31024 26 685 29 000
000, parsniedzot 14 milionus, LMT ari velksmigih 707 7 s

N - : Nodokli un nodevas 31225 29739 28278
turpingjis inovativu tennologijU ProJektUS.

Ziedojumi 385 364 388
Par LMT radito ekonomisko vértibu liecina 840 T=] 021013 0 - T
finansu raditaji’. LMT izaugsme turpingjas, Nesadalita ekonomiska vértiba 1778 21027 13 406
2022 gadu noslédzot ar 165,4 mil-jonu eiro “el-u ......................................................................................................................................
apgrozijumu, kas ir par 3,5 % vairak neka 2021. gada. Kapitalieguldijumi 38672 57045 26 652
Uznémurna pelna pirms nodokliem 2022. gada bija e SRR SRR LR R ERE LI IIERER
Pelna pirms uznemumu ienakuma nodokl 28 972 31042 26 685

29 miljoni eiro, liecinot par veiksmigu uznémuma
attistibas stratégijas istenosanu un pardomatu

darbibu. Sadalita ekonomiska vertiba 2022. gada
sasniedza 93 % no raditas ekonomiskas vertibas.

ImE&®

nesadalitas ekonomiskas vertibas rezultatu.
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LMT radita ekonomiska vertiba 2022. gada tika
sadalita starp sadam ieinteresetajam pusem:

* sadarbibas partneri — atlidziba par
piegadatajiem resursiem un pakalpojumiem
uznemuma darbibas nodrosinasanaj;

+ darbinieki — tieSa un netiesa atlidziba par darby;

* finansetaji — atlidziba par aiznemta
kapitala izmantosanuy;

* valsts un uzraugosas institucijas —
samaksatie nodokli un nodevas;

* dalibnieki — atlidziba par kapitala
izmantosanu (dividendes);

* sabiedriba - ziedojumi un atbalsts.
Uznemumam, ka vienam no lielakajiem darba
devejiem un nodoklu maksatajiem valsti, ir liela

ietekme uz valsts tautsaimniecibas attistibu.
2022. gada Latvijas valsts budzeta nodoklos
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un nodevas iemaksats 31 miljons EUR. Dividendes
izmaksats 31 miljons EUR, taja skaita Latvijas
Republikai — 1,6 miljoni. 2022. gada veikto investiciju
apjoms ir vairak neka 34,8 miljoni EUR, ieverojamu
dalu novirzot 5G tehnologiju izversanai visa Latvija.

Lai nodrosinatu kvalitativus un modernus pakalpojumus
klientiem, ka ari pilnveidotu klientu pieredzi, LMT

2022. gada izpildija izvirzitos merkus un turpingja investet
tikla attistiba, merktiecigi attistot tikla infrastruktury,
ieviesot jaunakas paaudzes tehnologijas un veicinot 5G
atbilstosas testa vides radisanu. PriekSrocibas, ko sniedz
jaudigs un stabils 5C internets, kops 2022. gada pavasara
iespéjams izmantot gan datoros, gan telefonos. LMT
turpinaja inovativu tehnologiju projektus un piedalijas
starptautiskos Eiropas Savienibas un NATO projektos
dronu, mobilitates, lietu interneta un aizsardzibas joma
(vairak informacijas sadala “Izpéte un attistiba”).

Pec diviem Covid-19 pandéemijas gadiem 2022. gada
sabiedriba pakapeniski parkartojas darbam jauna ikdienas
rezima. Aizvaditie gadi ir paradijusi gan to, ka jaunu
tehnologiju atra apgusana ir pa spékam teju ikvienam,
gan to, ka butiski ir attistit jaudiga mobila interneta

CILVEKT

ESIBAS

GRIRADITAJU
TABULA

PIELIKUMI

DALIBA ORGANIZACIJAS
UN DARBA GRUPAS

pieejamibu, lai nakotné sekmeétu regionu attistibu.
Tiesi aktivitates, kas saistitas ar investicijam tikla
infrastruktuara un 5G izversanga, atstaj visnozimigako
netieSo ekonomisko ietekmi uz visam ekonomikas
nozarem, ka ari tiesa veida ir ietekmeéjusas pakalpojumu
kvalitati un to lietojuma apmeru, veidojot potencialu
uznemumu produktivitates un iedzivotaju digitalas
pratibas uzlabosanai. Saskana ar ekspertu prognozem
5G infrastruktaras attistiba butiski ietekmes valsts
digitalizaciju un izaugsmi ilgterming, sniedzot

papildu stimulu ceturtajai industrialajai revolucijai

un digitalajai transformacijai. Pec viena no vadoso
telekomunikaciju tehnologiju razotaja “Ericsson”

un IKT nozares konsultaciju uznemuma "Analysys
Mason” aplesem?, 5G tehnologiju aktiva izmantoSana
varétu nodrosinat IKP pieaugumu no 0,3 lidz 0,46
procentiem lidz 2035. gadam. Papildus ekonomiskajiem
ieguvumiem 5G lietojums var arl samazinat ietekmi

uz klimatu, palielinat socialo ieklausanu un iedzivotaju
labklajibu. Pec ekspertu aprekiniem, tiesie un netiesSie
ieguvumi ilgtermina 3 lidz 7 reizes parsniegs kopejas
investicijas, kas saistitas ar 5G infrastrukturas izbuvi.

3 https://www.ericsson.com/4ad706/assets/local/reports-papers/
further-insights/doc/5g-rollout-study-report.pdf
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2023. gada LMT bus 5G virzitaji Latvija,

lai sekmetu valsts digitalo izaugsmi. Uznemums
turpinas attistit inovativu tehnologiju projektus
vairakas inovaciju vertikalés — transporta
sistémas, dronu vadibas sistemas, pilsetas
sensorika. Visi sie virzieni laus izveidot risinajumus
efektivakai sakaru tikla izmantosanai un sekmes
viedvalsts koncepta realizaciju, iepludinot
augstakas tehnologijas ikdienas procesos.

LMT aktivitates, kas attiecas uz 5C tikla un digitalas ekosistémas izveidi, ir ciesi saistitas ari ar
Latvijas ekonomisko attistibu. Péc nozares analitiku aplésém, pamatojoties uz vairaku dekazu
datu analizi, mobilo sakaru patéerina pieaugums videji par 10 % ir palielingjis valsts IKP par 1 %.
Mainoties operatoru izmantotajam tehnologijam tikla, parejot no 4G uz 5G, ekonomiskie ieguvumi

Sis parejas rezultata var palielinaties par 15 %. Ir sagaidams, ka LMT inovaciju aktivitate 2023. gada
nodrosinas gan tieso, gan nozimigu netieso un induceto Latvijas ekonomisko izaugsmi.

/ Mérkis 2023
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Tikla infrastrukturas
attistiba

s s OJ _______

Covid-19 pandéemija ir paatrinajusi digitalo
tehnologiju un dazada veida pakalpojumu ieviesanu
un palausanos uz tiem, parveidojot valdibas,

uznemejdarbibas un socialo pakalpojumu sniegSanu.

LMT ieklaujosas digitalas kulturas merkis ir

nodrosinat, lai visi Latvijas iedzivotaji varetu efektivi

pieklut un izmantot digitalas tehnologijas un ar tam

saistitos pakalpojumus. LMT tehnologijas stratégijas

pamata ir piekluves nodrosinasana uzticamam

un drosam elektronisko sakaru tiklam, kurs ir

\ ekonomiskas izaugsmes un socialas mijiedarbibas
pamata un ir butisks digitalajai ieklausanai.

PIEGADATAJI VIDE DALIBA ORGANIZACIJAS GRIRADITAJU PIELIKUMI

UN DARBA GRUPAS TABULA

2022. gada LMT turpinaja investet piektas
paaudzes mobilo sakaru tikla izversana,
paplasinot parklajumu un uzlabojot noturibu,
modernizejot sistemas un procesus un veicot
uzlabojumus LMT klientu pieredzé. gada laika
LMT ir ieviesis vairak neka 50 jaunu bazes staciju,
paplasinajis 4G kapacitati un modernizejis vairak
neka 120 bazes staciju, tostarp sakta aktiva
jauno frekvencu diapazonu apguve /00 MHz un
1500 MHz joslas. 5G tehnologija ieviesta vairak
neka 100 bazes stacijas. Kopéjais LMT bazes
staciju skaits 2022. gada beigas parsniedz 1550.

Lidz ar 5G tehnologiju strauju izversanu LMT 5G
tikls kluvis par plasako Latvija: 50 apdzivotas
vietas pieejamas nedaudz virs 200 5G bazes
staciju, 5G telefonos un datoros lieto jau vairaki
simti tikstosu LMT klientu. Sobrid visvairak LMT
5G bazes staciju darbojas Riga, kur ir ari vislielakais
5C lietotaju skaits, ka ari Pieriga, Ogres rajong,
Jelgava, Daugavpili, Jurmala un Ventspili.
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LMT tikla un tehnologiju investicijas
2022. gada iegulditas 5G tikla un
pakalpojumu paplasinasana un esosa
mobila tikla modernizacija. galvenos
investiciju projektus raksturo:

 datu komutacijas tikla modernizacija un
tiklu vartejas un izejoso datu savienojumu
kapacitates palielinasana, nodrosinot
nepartrauktu un drosu piekluvi internetam;

* radio piekluves tikla modernizacija un
optikas tikla izversana. Projekta “Nakamas
paaudzes elektronisko sakaru tikla attistiba
lauku regionos” ietvaros optiskajam tiklam
pieslegts vairak neka 50 bazes staciju;

* VolLTE pakalpojuma ieviesana viedierices,
turpinajas VolLTE viesabonésanas

iespeju paplasinasana;

* biznesa atbalsta sistemu modernizacija,
kura turpinasies ar1 2023. gada;
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+ 3G tehnologijas izslégsanas projekta LMT veica
un turpinas veikt frekvencu resursu optimizacijy;

* energoefektivitates uzlaboSana istenoti
iekartu modernizacijas darbi — ieviestas
jaunakas energoefektivas tehnologijas
radio, piekluves un komutacijas tikla.

LMT katru gadu tikla attistiba investe krietni
vairak neka citi tirgus dalibnieki, merktiecigi
attistot tikla infrastruktuaru, ieviesot jaunakas
paaudzes tehnologijas un veicinot 5GC atbilstosas
testa vides radisanu aizsardzibas, mobilitates,
dronu satiksmes un ostu attistibai.

LMT atzits par mobilo sakaru operatoru ar
lielako videjo lejupielades atrumu, ka ari

labaka 4G parklajuma nodroSinataju Latvija,
vienlaikus sanemot visaugstako vertejumu par
konsekventi augstu pakalpojumu kvalitati, kas
atbilst jaunakajam tikla veiktspejas prasibam
straumesanas pakalpojumiem (“Netflix”, “Skype”,
tieSsaistes video un videospelu straumesanas
izcilas kvalitates nodrosinasanai). “Opensignal’,

CILVEKT
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PIEGADATAJI VIDE
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UN DARBA GRUPAS

GRIRADITAJU
TABULA
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neatkarigs analitikas uznemums, kas specializejas
patéretaju mobilas pieredzes analize, 2022. gada
septembri atzinis LMT par labakas mobilo sakaru
lietotaju pieredzes nodrosinataju Latvija.

LMT tehnologiju attistibas pamata ir merkis
radit un atbalstit socialas un vides parmainas
arvien dinamiskaka un savstarpeji saistita
pasaulé. Digitalas tehnologijas palidz
sabiedribai reagét uz svarigakajam problémam
elastigak, uzlabojot klimata parmainu draudu
parvaldibu un atbalstot pareju uz nakotni ar
zemaku oglekla dioksida emisiju limeni, un
nodrosinat veselibas aprupes, izglitibas un
nodarbinatibas universalaku pieejamibu.

PIELIKU

Ml
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Digitalizacijas laikmeta raditas izmainas sabiedriba
un ekonomika sniedz gan plasas iespéjas, gan
izaicinajumus ilgtspejigas dzives nodrosinasanai.
LMT ir svarigi nodrosinat pakalpojumu pieejamibu
apvienojuma ar personas privatuma aizsardzibu,
informacijas drosibu, digitalo ieklausanu un

videi draudzigiem inovaciju risingjumiem,
apzinoties ari to, cik liela mera pirceju ertibas
ietekme vidi un ko var darit, lai to samazinatu.

IEGADATAUJI VIDE

NIZACIJAS GRIRADITAJU PIELIKUMI

TABULA

Turpinot paplasinat un attistit klientiem pieejamos
risinajumus digitalaja vide, dalai darbibu, kas

ieprieks bija izdaramas tikai klatieng, ir rasti attalinati
risingjumi. Jaunas sazinas funkcionalitates un servisa
iespejas sniedz klientam aizvien plasakas iespejas
izdarit visu nepieciesamo, neizejot no majam.
Vienlaikus apzinoties, ka digitalus risinajumus izmanto
cilveki ar dazadam prasmem, iespéjam un pieredzi,
LMT doma par pieklustamibas aspektu digitalaja vide
un nepieciesamibu samazinat tehnologisko plaisu.
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LMT klientu paradumu analize parada, ka lielaka dala
klientu LMT digitalos kanalus apmeklée no mobilajam
iericem. Tas liecina par to, ka klienti vairs nevelas skirot
tehnologijas jeb sanemt viena veida informaciju vai
pakalpojumu datorg, citu — viedtalruni un vel atskirigu,
piezvanot vai ierodoties klatiené. Svarigaka neka
jebkad ir kluvusi ricibas briviba, un galvenais uzdevums
ir nodrosinat iespeju klientam veikt velamo darbibu
neatkarigi no izmantotas ierices vai vides. Mainijusas
ari klientu drosibas prasibas, tapec Smart-ID un
e-paraksts ir kluvusi par neatnemamiem digitalizacijas
elementiem. Rupejoties par drosibu, LMT piedava
drosu autorizaciju ar e-parakstu vai Smart-ID ne

tikai tados digitalajos kanalos ka e-veikals un “Mans
LMT”, bet ir ieviesis iespéju klientam autorizeties ar
Smart-1D, ari zvanot Kontaktu centram. lzveloties
attiecigas sarunu témas, sadu iespéju jau izmanto
aptuveni viena piekta dala klientu. Par digitalizacijas
attistibu liecina ari tas, ka 2022. gada 43 % klientu
darijumu ligumu tika parakstiti elektroniski.

Uznemuma e-veikals Imt.lv gada balva

"E-komercijas zvaigzne 2022" tika atzits par
interneta lietotaju vertejuma popularako un
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iepirkSanas pieredzes zina labako tirdzniecibas
platformu nozare “Pakalpojumu sniedzejs”.

LMT strada pie ta, lai izprastu, apzinatu un veicinatu
pieklustamibu LMT timekla vietnem, elektronisko
sakaru pakalpojumiem, viedpakalpojumu
risingjumiem un dazadiem klientu apkalposanas
procesiem visiem potencialajiem klientiem neatkarigi
no lietotaja uztveres ipatnibam vai ierobezotam
spejam, digitalas pratibas, tehnologiju pieejamibas
un citiem faktoriem. Izstradajot jaunus digitalos
risinajumus, tajos tiek apzinati un pakapeniski
ieviesti papildu pieklustamibas elementi, pieversot
uzmanibu pieklustamibas principu ieverosanai

un stiprinasanai dizaina un procesos. lkvienam
lietotajam pieejama digitala satura un risinajumu
izstrade ir butiska plasa iesaistito darbinieku loka
izpratne par pieklustamibu, tadel 2022. gada

LMT organizeja seminarus par siem jautajumiem,
vertejot ari digitalas paSapkalposanas vietnes
“Mans LMT" digitala satura lietojamibas aspektus.

LMT 2022. gada ir sniedzis dazadu atbalstu
Ukrainas cilvékiem, tostarp nodrosinot sakarus

IEGADATAUJI VIDE DALIBA ORGANIZACIJAS

GRIRADITA

g z PIELIKUMI
UN DARBA GRUPAS TABULA

un tehnologijas. Ukrainas iedzivotajiem, kas
ileradas Latvija, meklejot patverumu, LMT bez
maksas nodrosinaja neierobezotus sakarus —
sarunas un internetu Latvijas teritorija, ka ari
atvieglotus nosacijumus pakalpojumu lietoSanai
Eiropas valstis un Ukraina (sakotneji ari sakari
Ukraina tikai nodro$inati bez maksas). Sads
atbalsts tika tehniski sagatavots dazu dienu laika
pec kara sakuma. Lai sarunu kartes nogadatu
Ukrainas iedzivotajiem, LMT sadarbojas ar Valsts
ugunsdzesibas un glabsanas dienestu, kas
koordineja Ukrainas beglu atbalsta pasakumus.
LMT sarunu kartes Ukrainas iedzivotaji

joprojam var sanemt pasvaldibas un citas
atbalsta un informacijas sniegsanas vietas.

Attistot priekSapmaksas pakalpojumus, LMT
2022. gada pirmie Latvija saka piedavat
priekSapmaksas LMT Kartes eSIM. eSIM iespéjams
iegadaties un sanemt attalinati 15 minusu laika, ja
vien klientam ir pieejama ierice ar internetu. eSIM
visa informacija ir pieejama digitala faila veida,
tadejadi eSIM risina ari ilgtspejas izaicinajumus,
laujot samazinat resursu izmantosanu.
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Arvien vairak klientu noverte prieksrocibas, ko
sniedz atra un stabila mobila interneta pieejamiba
gan datoros, gan telefonos, un lidz ar 5GC tikla
paplasinasanu sadu klientu skaits turpinas
pieaugt. 2021. gada LMT saka nodrosinat 5G
internetu ne tikai ruteros, bet ari vairaku razotaju
viedtalrunos un viedierices. Pabeidzot ilgstosu
testesanas periodu un “Apple” sakot nodrosinat
tehnisko atbalstu 5G lietojumam “iPhone”
viedtalrunos, 2022. gada LMT klientiem kluva
pieejams 5G internets ari attiecigajas iericés. LMT
2022. gada turpinaja jau 2021. gada uzsakto majas
interneta nodrosinasanu vietas ar atbilstosu 5G
parklajumu. LMT vienigie Latvija majas interneta
pakalpojumu piedava ar interneta maksa ieklautu
5G iekartu. 5G majas internets sobrid pieejams
jau vairak neka 300 000 adreses Latvija.

2021. gada LMT kluva par pirmo sakaru operatoru
Latvija, kas saviem klientiem saka piedavat VoLTE
tehnologiju balss zvaniem 4G tikla. Sakotnéji So
pakalpojumu vareja izmantot LMT klienti, kuri
lieto “Samsung” talrunus ar VoLTE tehnologiju
atbalstu. Kops 2022. gada Sada iespeja ir ari

ImE&®
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"Apple” viedtalrunu lietotajiem. VoLTE tehnologijal,
kas balss sakaru nodrosinasanai izmanto 4G

datu parraides tiklu, ir daudzas prieksrocibas.

St tehnologija palidz nodro$inat atraku zvanu
savienojumu (ierasto 3,5-5 sekunzu vieta vien

1,5 sekundes), zvana laika iespéjams lietot datus
telefona LTE tikla, pieméram, sutit fotografijas

un video WhatsApp, meklet informaciju, turklat
ierices akumulatora jaudas paterins ir mazaks.

LMT 2022. gada bija pirmais operators, kas

saka nodrosinat “Apple Watch LTE Multi-SIM”
pakalpojumu Latvija, kas ta lietotajam dod
sazinas un kustibu brivibu bez klatesosa “iPhone”
telefona. Multi-SIM funkcija paredz, ka gan
telefonam, gan viedpulkstenim tiek pieskirts viens
numurs, kopéjs balss un interneta pakalpojums.
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Izpete un
attistiba

LMT turpina digitalo attistibu
visos iespéjamos limenos,
stradajot pie maksliga intelekta
potenciala attistisanas, ieviesot
vairakus viedas pilsetas
elementus, attistot pasu
produktus, kas darbojas lietu
interneta tikla, un stiprina
Latvijas aizsardzibu.
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LMT jau vairakus gadus attista 5G inovaciju izpétes
virzienu, piedaloties starptautiskajos Eiropas
Savienibas un NATO projektos dronu, mobilitates,
lietu interneta un aizsardzibas joma. Sajos
projektos LMT plasi iesaista ari vietejos Latvijas
uznemumus un jaunuznemumus, ka ari Latvijas
zinatniekus. 5G paver daudz plasakas digitalizacijas
un automatizacijas iespéjas praktiski visas nozares.

Lielakais novertejums LMT ieguldijumam
inovaciju attistiba ir 2022. gada Latvijas
Investiciju un attistibas agenturas ikgadeéja
konkursa sanemta “Inovacijas cempiona”
balva par ieguldijumu pétnieciba un attistiba,
ka arl par tadas vides veidosanu, kura savus
inovativos produktus var testét citi uznemumi.

CILVEKTIES

IBAS

|[EGADATAII VIDE DALIBA ORGA

NIZACIJAS GRIRADI

) GR PIELIKUMI
UN DARBA GRUPAS TABULA

LMT 2022. gada turpinaja tehnologiju projektus
vairakas inovaciju attistibas vertikalés -
transporta sistemas, dronu vadibas sistemas,
pilsetas sensorika. LMT ir sasniedzis 2022. gada
izvirzito merki inovaciju joma un ir radijis
jaunakas paaudzes dumu un gaisa kvalitates
sensoru "Elpo”, kas izstradats, izmantojot

lietu interneta tehnologijas. Ari otrs izvirzitais
merkis ir izpildits — 2022. gada ir veiktas

un plasi popularizetas kopa divpadsmit 5G,
dronu un aizsardzibas risinajumu inovaciju
demonstracijas Latvija un arpus tas

robezam, kas bijusas verstas uz izpratnes
paplasinasanu par tehnologiju lomu un
pienesumu sabiedribas drosibas veicinasana.

Sobrid LMT aktivi péta 5G iespéjas un tikla
nodrosinasanu jura sadarbiba ar uznemumu
"LVR Flote”, un cerams, ka nakama gada otraja
puse tiks veikti pirmie demonstrejumi. LMT ir
iesaistijies ari jauna Eiropas projekta "“Augmented
Ccam’, kura galvena uzmaniba vérsta uz datu
iegusanu no infrastrukturas jeb infrastruktaras
digitalizeSanu, veidojot digitalo dvini.
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MEMORANDS PAR MIKROCIPU
RAZOSANU LATVIJA

12 lielakie Latvijas tehnologiju uzneémumi,
universitates, organizacijas un atbildigas ministrijas
parakstijusas memorandu par mikrocipu razosanu
Latvija. Memorandu veido tris galvenie komponenti:
mikrocipu ekosistemas attistiba, izglitibas un
petniecibas iespeju attistiba, ka ari mikroshemu
izstrades attistiba un razoSana Latvija.

Apnemsanos par sadarbibu mikrocCipu razosana
parakstija Izglitibas un zinatnes ministrija,
Ekonomikas ministrija, tehnologiju inovaciju
uznémumi “Latvijas Mobilais Telefons” (LMT),
"Tet” un "MikroTik”, Latvijas Darba deveju
konfederacija, Rigas Tehniska universitate
(RTU), Latvijas Universitate, Latvijas
Universitates Matematikas un informatikas
institUts, Latvijas Universitates Cietvielu fizikas
instituts, Liepajas specialas ekonomiskas
zonas parvalde un VAS “Elektroniskie sakari”.
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Eiropas pasreizeja pusvaditaju razosanas dala ir 9 %
no pasaules piedavajuma. Mérkis ir lidz 2030. gadam
palielinat so ipatsvaru lidz 30 %. Latvijas pusvaditaju
razosanas memorands ir tieSs atspogulojums velmei
samazinat atkaribu no Azija razotam mikroshémam.
Memorands parakstits laika, kad mikroshemu piegade
ir kluvusi par drosibas jautajumu. Eiropas Komisija
2022. gada februari publicéja Mikroshému likumu,

kas versts uz to, lai stiprinatu Eiropas konkuretspeju
un noturibu pusvaditaju tehnologijas un lietojumos.

SAPRASANAS MEMORANDS STARP
“RIGAS BRIVOSTAS FLOTI” UN LMT
PAR SADARBIBU 5G TEHNOLOGIJU
IZPETE UN INOVACIJAS

Pulcejot nozares kompetentakos ekspertus,
parakstits Saprasanas memorands starp “Rigas
brivostas floti” un LMT par sadarbibu 5G tehnologiju
izpete un inovacijas. Noslegta inovaciju sadarbiba
veicinas gan zinatnisko izpeti, gan laus plasak
ieintereset starptautiskos izpetes partnerus

un veikt inovaciju demonstracijas Latvija.

OA UN ETISKA DARBINIEK CILVEKTIESIBAS

GRIRADITAJU PIELIKU

LMT ir viens no pirmajiem operatoriem

Eiropq, kas sacis stradat pie jurniecibas 5G
tehnologiju izpétes un attistibas. Inovativas

5G tehnologijas butiski sekmeés ostas sniegto
pakalpojumu digitalizaciju, tehnisko lidzeklu un
flotes modernizesanu, reallaika komunikacijas
nodrosinasanu starp kugiem un ostam, autonomu
risinajumu attistibu, to ievieSanu un izmantosanu.

Izmantojot OTTER dronu jeb peldosu bezpilota
autonomu platformu ar daudzstaru dziluma
uzmerisanas sistemu lietosanai ostu akvatorijas,
piekrastes un Latvijas ieksejos udenos, tiks
testeta gan 5G datu straumésanas stabilitate,
gan kopa ar RTU zinatniekiem tiks veidoti

jauni algoritmi ostu akvatorijas testiem.
Vienlaikus si bezpilota peldlidzekla galvenas
prieksrocibas ir jaunas un videi draudzigas
tehnologijas ievieSana, funkciju mobilitate

un resursu ietaupijums, tadejadi paaugstinot
produktivitati un sekmejot konkuretspeju.

Ml
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Gaisa kvalitates veicinasana
pilsétvide — sensoru risinajumu
izpéte un pilotprojekti

Dronu satiksmes droSibas
veicinasana - dronu detekcijas
risingjumu izpéte un pilotprojekts

/ Mérkis 2023

AJU

PIELIKUMI
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Aizsardziba un
sabiedribas droSiba

5G TEHNOLOGIJAS NOZIME
AIZSARDZIBAS STIPRINASANA

Dzivojot geopolitiski saspringta laika, inovativu
tehnologiju klatesamiba brunoto spéeku
arsenala — vai tie butu droni vai militara lietu
interneta sensori, vai paplasinatas realitates
(AR) brilles — pilnigai aizsardzibai nodrosina
parspeku un drosibu visos limenos, un galvenais
to darbibas pamats var but 5G tehnologija.

Militara lietu interneta (MioT) sensoru un sistemu
pieejamiba ir radikali mainijusi karadarbibas
metodes. Tiesi 5G tehnologija lauj dazu sekunzu
laika parraiditam jebkadas nepieciesamas
informacijas daudzumam nonakt komandvadibas
sistemas. Jo lielaks informacijas apjoms
pieejams karaviriem, jo atrakus un efektivakus
lemumus pienem komandejosSais sastavs. Turklat
ikviens komandiera lemums tiek novadits lidz
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karaviram, kuram japilda konkrets uzdevums.
Sada komandvadibas sistéma ir ari Latvijas
Nacionalo brunoto speku (NBS) VIEDSARGS,
kas izveidots ar LMT atbalstu. Ta pamata ir liela
daudzuma sensoru darbiba, kas savienojami

ar 5G, 4G un standarta racijas sistemam

un lauj sekot lidzi procesiem realaja laika -
redzams, kur geografiski atrodas ne tikai katra
apaksvieniba, bet pat katrs atsevisks kareivis.

Bezpilota platformas jeb droni arvien vairak
tiek ieklauti valstu militaraja aprikojuma, un to
darbiba 5G tehnologijai var but liels potencials,
sniedzot vel neredzetas iespéjas to parvaldiba,
tostarp vienlaiciga un koordineta liela dronu
skaita darbiba. Lai ari plasako popularitati
sabiedriba ieguvusas bezpilota gaisa sistemas,
militaraja nodrosinajuma tikpat svarigas ir ari
sauszemes un udens platformas un zemudens
droni. Bezpilota sistemas ir |oti veiksmigi
izmantojamas gan izlukoSanai, gan objektu
(tostarp ievainoto kaujinieku) transportesanai,
noversot apdraudéjumu karaviru dzivibai

un veselibai. To darbibai ir nepieciesama

|[EGADATAJI VIDE

GRIRADITAJU PIELIKUMI

TABULA

stabila un masiva datu apmaina, kas var tikt
efektivi nodroSinata ar 5G tikla atbalstu.

L oti liels 5G potencials ir ari tehnologiju attistibai
virtualaja un paplasinataja realitate. Jau tagad NBS
Adazu bazé ir izveidota Eiropa pirma 5G militara
testa vide, kas dod iespéju parbaudit un demonstret
dazadus virtualas realitates (VR) un paplasinatas
realitates (AR) risinajumus, ka ari citus tehnologijas
izmantojuma scenarijus. Sadam tehnologijam ir
plass lietojums militaraja apmaciba un operaciju
vadibas centra darbibas nodrosinasana.

Virtualas realitates brilles lieti noder brizos,

kad nepieciesams veikt remontdarbus kadai
kaujas tehnikas vienibai, tacu nav iespejama
atbilstosa specialista operativa klatbutne. Vel
viens butisks virziens ir taktiska un operacionala
planosana, atrodoties dazadas telpas vai

vietas — uzliekot VR vai AR brilles, iespéjams
realaja laika pieslegties vienai kartei no jebkuras
lokacijas un izstradat operacijas planu, ka

ari detalizeti iepazities ar operacijas norises
apvidu, civilajiem un militarajiem objektiem.
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Attistot militaro sakaru iespéejas, pec ilgakas
izpetes ari militarpersonas ir atzinusas dazadu
viediericu drosumu. Tapéec 5G tiek ieklauts militaras
komunikacijas sistéma, papildinot jau esosos
kanalus. Lidz ar to tiek pavertas plasakas iespejas
realizet tadus starptautiskus Eiropas drosibas un
aizsardzibas programmu projektus ka FAMOUS23
brunu transporta kaujas speju uzlabosanai; iIMUGS'
autonomu sauszemes platformu vadibas sistéemas
attistibai: 56 COMPAD* 5G sakaru nodrosinasanai
militaros un miera uzturésanas uzdevumos, tostarp
militaro un publisko sakaru sistemu savietojamibai.

Valsts aizsardziba nozimigs ir ikviens risinajums,
kas lauj kaujas lauka darboties atri, efektivi un ar
minimalu cilvekresursu iesaisti, tadejadi samazinot
apdraudejumu cilveku dzivibai un veselibai.

T iIMUGS - EDIDP programmas projekts “Integrated Modular Unmanned
Ground System” (iIMUGS), dotacijas liguma Nr. EDIDP-MUGS-2019-
002-iMUGS.

2 FAMOUS - EDIDP programmas projekts “European Future Highly
Mobile Augmented Armoured Systems” (FAMOUST), dotacijas liguma
Nr. EDIDP-GCC-2020-058-FAMOUS.
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DARBINIEK

EIROPAS AIZSARDZIBAS PROJEKTI

Pateicoties starptautiskajai pieredzei un ekspertizei
5C inovaciju joma, ka ari veiksmigai dalibai
starptautiskos Eiropas Savienibas (ES) Eiropas
aizsardzibas industrijas attistibas programmas
(EDIDP), Eiropas Aizsardzibas fonda (EFD) un
NATO aizsardzibas projektos, LMT 2022. gada
kluvis par partneri divos ES finansetos liela
meroga aizsardzibas izpetes un attistibas
projektos — 5G COMPAD un FAMOUS?2.

FAMOUS? projekta iesaistitas 10 Eiropas valstis
un 56 COMPAD - 11. Sajos Eiropas aizsardzibas
inovaciju projektos LMT strada kopa ar tadiem
starptautiskiem partneriem ka “Saab”, “Nokia”,
“Ericsson”’, “Thales”, “Patria”, “Arquus” u. c.

* FAMOUS2 - EDF programmas projekts “European Future Highly Mobile
Augmented Armoured Systems 2" (FAMOUS?2), dotacijas liguma Nr.
101103043 - FAMOUS2 - EDF-2021-GROUND-D-2.

4 50 COMPAD - EDF programmas projekts “5G Communications for
Peacekeeping and Defence” (5G COMPAD), dotacijas liguma Nr.
101103519 - 5G COMPAD - EDF-2021-C4ISR-D-2.
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FAMOUS?2 ir ES aizsardzibas projekta FAMOUS?
otrais posms — sadarbibas projekts, kura merkis

ir maksimali palielinat nakamas paaudzes viedo
tehnologiju brunu transporta savietojamibas

un standartizacijas spéjas. FAMOUS projekta
ietvaros LMT komanda ir pétijusi 5G tehnologiju
potencialu aizsardzibas joma un 5G savietojamibas
spejas ar konvencionalajam militaro sakaru
sistemam. FAMOUS?2 turpinas FAMOUS ietvaros
aizsakto petniecibu, un ta laika tiks izstradatas
transportlidzeklu un sistemu koncepcijas. Projekta
otrais posms saksies ar arhitektaras izstradi,

kam sekos prototipu izveide un testesana.

Otrs starptautiskais projekts — 5G COMPAD

jeb 5G Komunikacijas miera uzturéSanai un
aizsardzibai — ir sadarbibas projekts, kura merkis
ir izstradat, prototipet un testét 5G tehnologijas
balstitu sakaru sistému arhitektaru. Ipasa
uzmaniba projekta ietvaros bus pieversta 5G
tikla mobilitatei un izversanas iespejam.
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5G MILITARA LIETOJUMA TESTA VIDE

LMT 2022. gada parakstija sadarbibas ligumu
ar Aizsardzibas ministriju 5G tehnologiju un ar
to saistito risinajumu petniecibas un izstrades
joma. St sadarbiba laus turpinat attistit 5G
testa vidi Adazu bazé, kas pielagota Nacionalo
brunoto speku un NATO droSibas prasibam,
sniedzot vel plasakas iespejas izmantot un

radit inovativus tehnologiju risinajumus valsts
aizsardzibai, iedzivotaju labklajibai un drosibai.
5G testa vide Adazu bazé dod iespéju attistit un
izméginat dazadu sensoru, aizsardzibas sistéemu
un platformu, tostarp bezpilota, risinajumus,
batiski veicinot militaras nozares tehnologisko
attistibu un Latvijas tehnologiju uznémumu
eksportspeju. Interesi iesaistities Latvijas 5G testa
vides eksperimentos jau izradijusas ari vairakas
NATO petniecibas un inovaciju strukturvienibas
un sabiedrotie. Ligums paredz ari testa vides
merktiecigu izmantosanu Eiropas Aizsardzibas
fonda, Aizsardzibas inovaciju akseleratora
Ziemelatlantijas regionam (DIANA), ka ari
Aizsardzibas ministrijas atbalstitas nacionalas
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inovacijas grantu sistemas un Aizsardzibas
valsts petijumu programmas atbalstam.

LMT sadarbiba ar Aizsardzibas ministriju,
Nacionalajiem brunotajiem spekiem, Valsts
robezsardzi, “SRC Brasa”, VAS “Elektroniskie
sakari”, "Exonicus”, piedaloties parstavjiem no
ASV Dro$ibas departamenta, Adazu militaraja
baze un Rigas juras lici organizéja 5G tehnologiju
testesanas pasakumu, kas deva iespéeju
novertet jaunu, modernu risingjumu lietderibu
un savietojamibu ar jau esosajam iekartam,
iericem un sistemam vide, kas pietuvinata
realiem kaujas un militaro operaciju apstakliem.

2022. gada Adazu poligona tika ieviesti divi
jauni privatie tikli, ko LMT izveidoja sadarbiba
ar vadosajiem tehnologiju piegadatajiem
“Nokia” un “Ericsson”. Privatie tikli 3,5 GHz

un 26 GHz diapazona nodrosina vél labaku
atrumu, zemaku aizturi un lielaku drosibu
neka parastais 5G tikls. Tie lauj aizsardzibas
tehnologiju izstradatajiem parbaudit un
salidzinat jauno inovaciju darbibu dazados

CILVEKT

ESIBAS

IEGADATAUJI VIDE DALIBA ORGANIZACIJAS

GRIRADITA

UN DARBA GRUPAS TABULA

5G tiklos, parliecinaties par to savietojamibu
un paatrinat to nonaksanu razosana.

LMT sadarbiba ar Nacionalajiem brunotajiem

spekiem un NATO Sabiedroto Transformacijas
pavelniecibu poligona organizeja ari virtualas
un papildinatas realitates risinajumu

demonstraciju 5G militara lietojuma testa vide.

PIELIKUMI
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Mobilitate

5C tikls paver iespéjas radit augsta limena
risingjumus, kas kvalitativa veida pilnveidos

un attistis ne tikai individu, bet ari sabiedribas
ikdienu kopuma. Jau vairakus gadus LMT
piedalas vairakos starptautiskos péetniecibas un
tehnologiju attistibas projektos, kas saistiti ar
infrastrukturas digitalizaciju un 5G tehnologiju
ieviesanu, tostarp ar autonomo automasinu
ieviesanu. Lai lidz tam nonaktu, vispirms satiksme
ir jaieklauj savienotie auto, kas komunice ar 5G
tikla atbalstu. Savienotie auto ir automasinas,
kuras var savstarpeji komunicet, izmantojot 5G
lespejas. gan savienotajam, gan autonomajam
automasinam bus loti svarigi bez laika nobides
iegut datus par realo situaciju celu infrastruktura —
kur parvietoties, kur notiek celu darbi vai veidojas
sastregumi, kur atrodas cilveki utt. Latviju Saja
projekta parstav ari VSIA “Latvijas Valsts celi”

un Elektronikas un datorzinatnu instituts.

LMT jau Cetrus gadus ka vienigais mobilo sakaru
operators no Baltijas un Skandinavijas regiona
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parstav Latviju asociacija "5G Automotive”, kur
lidzdarbojas tadi pasaules meroga uznemumi
ka “BMW”, “Volvo”, "Daimler”, “Jaguar”, "Apple”
un citi, kopa petot, kada bus savienojamiba
nakotne, ka auto apmainisies ar datiem sava
starpa un ar pilsetas infrastruktaru. Tiek
veidoti vienoti standarti, lai nakotne visi
transportlidzekli sava starpa saprastos.

Tehnologiskas iespéjas Sobrid krietni
apsteidz likumdosanu, tadel Latvija butu
nepiecieSama vienkarsota un efektiva piegja
sadu tehnologiju ieviesanas atbalstam no
likumu un normativo aktu skatpunkta.

5G PARROBEZU MOBILITATES
DEMONSTREJUMI

LMT ir uznemies nodrosinat 5G datu parraides
infrastrukturu viedas satiksmes risinajumu
Istenosanai un sniedz iespéju testet un attistit
tadus viedos mobilitates risinajumus, kas
savienos Latviju un citas Eiropas valstis.

IEGADATAUJI VIDE

NIZACIJAS GRIRADITA PIELIKUMI

TABULA

LMT sadarbiba ar starptautiska projekta
5G-ROUTES?® partneriem veikusi pirmos parrobezu
mobilitates demonstréjumus 5G testa vidé. Si

testa vide Bikernieku trase ir pirma, kura divu
valstu tikli veido simuléetu parrobezu starp Latviju
un lgauniju. Kopuma trase tika demonstreti Cetri
parrobezu risinajumi — dinamiska transportlidzeklu
parvietosanas, tiem braucot saistitas kolonnas, tika
parbaudits, ka ar sadam tehnologijam izvairities no
sadursmes ar neaizsargatu satiksmes dalibnieku,
tika raditi autonomi vaditu auto demonstrejumi,

ka ari 5G digitalie izklaides risinajumi. Sadi
mobilitates inovaciju izmeginajumi ir svarigi pirms
to ievieSanas Eiropa, kas strauji virzas uz autonomo
risingjumu izmantosanu ikdienas satiksme.

Latvijas parrobezu 5G mobilitates simulacijas
vides izveide tika sakta ka dala no 5G-ROUTES
projekta — ES finansetas nakotnes mobilitates
iniciativas, lai izstradatu inovativus un komerciali

izmantojamus CAM (savienotas un automatizetas

> 5G-ROUTES - H2020 programmas projekts “5th Generation connected
and automated mobility cross-border EU trials” (5G-ROUTES),
dotacijas liguma Nr. 951867, VIAA lig. Nr. ES RTD/2021/10.
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mobilitates) risinajumus un nodrosinatu
automatizetu parrobezu mobilitati. leviesot
CAM parrobezu vide, galvenais izaicinajums

ir nodrosinat stabilu un netraucetu datu
savienojamibu. Ipaso testa vidi LMT izstradaja
ciesa sadarbiba ar lgaunijas uznemumu “Telia".

5G-ROUTES projekts, kura sadarbojas 21
partneris no devinam Eiropas valstim, tika
uzsakts 2020. gada 1. septembri. Kops ta

laika projekta ietvaros ir notikusi vairaki
izmantosanas iespeju demonstréjumi un ir noritgjis
darbs pie nepieciesamas 5GC infrastrukturas
nodrosSinasanas parrobezu mobilitates
izméeginajumiem. Projekts 5G-ROUTES ir
sanemis finansejumu no Eiropas Savienibas
pétniecibas un inovacijas programmas “Apvarsnis
2020", dotacijas ligums Nr. 951867, un valsts
lidzfinanséjumu, VIAA lig. Nr. ES RTD/2021/10.
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Droni

Attistoties 5G un lietu interneta iespéjam, bezpilota
gaisa kugi ienems arvien nozimigaku lomu gan
video filmésanas, gan transporta un logistikas
nozare. Tapec LMT ka IT uznemums attista
risinajumus dronu satiksmes vadibas un inovativu
dronu produktu un pakalpojumu ievieSanai
iedzivotajiem un uznemumiem. LMT apmaca un
eksaminé dronu pilotus — gan privatpersonas,
gan nozaru specialistus, kas izmanto dronus
lauksaimnieciba, mezu apsaimniekosana,

droSiba un citas jomas. LMT kopa ar partneriem

ir veikusi petijumu un izstradajusi unikalu
risinajumu radiofrekvencu spektra parametru
merisanai, izmantojot dronu. LMT ir iesaistijies

ari starptautiskos Eiropas izpetes projektos, un ir
organizeti dronu izmantosanas demonstréjumi.
Lai attistitu dronu inovacijas Latvija, LMT kopa ar
citu valstu partneriem piedalas Eiropas bezpilota
lidaparatu ekosistémas “Apvarsnis 2020" ECSEL
programmas attistibas projekta COMP4DRONES®.
LMT ir ari globalas bezpilota lidaparatu satiksmes
vadibas asociacijas GUTMA biedrs un piedalas

A UN ETISKA DARBINIEK CILVEKT IEGADATAUJI VIDE

NIZACIJAS GRIRADITAJU PIELIKUMI

TABULA

starptautiskas mobilo sakaru asociacijas
GSMA dronu risinajumu attistibas darba.

RADIOFREKVENCU SPEKTRA MERISANA

LMT kopa ar VAS “Elektroniskie sakari” un
mikrovilnu iekartu razotaju AS “SAF Tehnika”
veikusSi petijumu un izstradajusi unikalu
risinqjumu radiofrekvencu spektra parametru
merisanai, izmantojot dronu. Raditais risingjums
lauj veikt merijumus maksimali tuvu bazes
stacijas esosajam datu parraides antenam

un nodrosinat precizus rezultatus, kadus nav
iespejams iegut, veicot merijumus no zemes.

Laika, kad aizvien plasak tiek izmantotas datu
parraides augstfrekvencu joslas, kvalitativa
telekomunikaciju tornu inventarizacija klust arvien
batiskaka. Tomer ir sarezgiti veikt merijumus,

5 COMP4DRONES - H2020 ECSEL programmas projekts
"Framework of key enabling technologies for safe and autonomous
drones’ applications” (COMP4DRONES), dotacijas liguma Nr. 826610,
VIAA lig. Nr. ES RTD/2020/6.
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atrodoties uz zemes, jo, lai iegutu precizus
rezultatus, ir jaatrodas tuvu raiditajam. Lai
pieklutu raiditajiem — datu parraides antenam -,
lidz Sim specialisti kapa bazes stacijas torni,
kas ir gan laikietilpigi, gan rada papildu riskus
drosibai. VAS “Elektroniskie sakari’, AS “SAF
Tehnika” un LMT raditais risinajums lauj iegut
precizus merijumus, jo ar ipasu programmaturu
aprikots drons, aplidojot bazes stacijas torni,
var atri un viegli ievakt nepiecieSamos datus,
laujot ietaupit laiku un cilvekresursus.

RadiofrekvenCu mérisanas risinajuma galvenais
elements ir drons, kas aprikots ar LMT radito
maksliga intelekta programmataru un “SAF
Tehnikas” merinstrumentiem, kuri pielagoti
uzstadisanai uz drona. Tas veic apraides torna
inventarizaciju, nosakot precizu antenu atrasanas
vietu un to parraides virzienu. Pateicoties
maksligajam intelektam, aplidojot bazes
staciju, programmatura nostada dronu preti
nepiecieSamajam antenam un veic merijumus
mikrovilnu un milimetru vilnu diapazona,
tadejadi nodrosinot datu ieguvi ar iespéjami

ImE&®
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mazako enerdijas un laika patérinu. Sobrid
risinajuma prototipam jau veikti dazadi testi,
kas apstiprina ta lietderibu un veiktspeju, ka ari
lauj domat par drosu ta ievieSanu nakotne.

Pétijums Nr. 2.10 “Radio spektra parametru mérisana,
izmantojot bezpilota lidaparatu” istenots ar ERAF
finansialo atbalstu projekta Nr. 1.2.1.1/18/A/006
“Latvijas elektrisko un optisko iekartu razoSanas
nozares kompetences centrs” ietvaros. Projektu
realizeja VAS "Elektroniskie sakari” sadarbiba ar

AS "SAF Tehnika”, risinajuma izstrade piesaistot LMT.

MOBILAS DRONU SATIKSMES VADIBAS
IESPEJU PARAUGDEMONSTREJUMI

Lai atklatu bezpilota gaisa kugu jeb dronu
satiksmes koordinesanas iespéjas ar mobilo
sakaru atbalstu dazados apstaklos, starptautiskas
lidostas “Riga” apkaime un citviet notika dronu
paraugdemonstrejumi, ko LMT organizéja kopa

ar starptautiskajiem partneriem un VAS “Latvijas
gaisa satiksme” (LGS). Realaja laika simulejot

CILVEKT
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IEGADATAUJI VIDE DALIBA ORGANIZACIJAS

GRIRADITA

TABULA
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dazadus scenarijus, tostarp mijiedarbibu

ar pilotejamo aviaciju, tika prezentetas
tehnologiju iespejas drosakas Eiropas gaisa
satiksmes organizesanai nakotne.

Pedéjo gadu laika bezpilota gaisa kugu (BGK) jeb
dronu nozare ir strauji attistijusies: butiski pieaudzis
dronu lidojumu skaits, ka arl paplasinajusies

dronu izmantosanas veidi. Tas rosina attistit

jaunu integretas gaisa telpas lietosanas
reguléejumu visa Eiropa, lai inovativas dronu
tehnologijas varétu izmantot plasak un drosak.

Eiropas Savienibas kopuznemuma SESAR istenota
projekta GOF 2.0 ietvaros tika demonstreti vairaki
dronu lidojumu scenariji: saskanoti pilotejamo
lidmasinu un BGK lidojumi lidostas tuvuma,

atras reagésanas dronu operacijas sadarbiba

ar glabsanas dienestiem, ka ari Rigas brivostas
apskate. Sie dronu demonstréjumi paradija, ka
droni un pilotejamas lidmasinas var darboties
vienota gaisa telpa, izmantojot bezpilota
satiksmes vadibas risinajumus. Tika atklatas ari
mobilo sakaru tiklu = 4G un potenciali art 5G -
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iespejas integret dronus vienotaja gaisa satiksme,
nodrosinot sazinu starp bezpilota gaisa kugiem
un pilotiem, ka ari apmainoties ar informaciju
starp iericem. LMT pirmo reizi demonstréja ari
ieskatu toposaja BGK parvaldibas risinajuma.

Demonstracijas lidojumus organizeja komanda,
kuru parstaveja specialisti no GOF 2.0, LGS,
LMT, "METRUM", “AirBaltic Training” un Valsts
ugunsdzesibas un glabsanas dienesta. GOF 2.0
ir starptautisks projekts kopigas gaisa telpas
arhitekturas testesanai parslogota gaisa telpa.
Organizejot dronu lietojumu demonstrejumus,
GOF 2.0 konsorcija merkis ir radit dzilaku izpratni
par vienotu gaisa telpu, kura vienlaikus darbojas
gan bezpilota lidaparati, gan pilotejamas
lidmasinas. GOF 2.0 konsorcijs So demonstréjumu
Istenosanai Latvija sadarbojas ar LMT ka mobila
tikla un nepiecieSamo tehnologisko risinajumu
nodrosinataju. GOF 2.0 dronu demonstréjumi
noris sinergija ar COMP4DRONES projektu.

PAKALPOJUMI UN DROSIBA DD
RISINAJUMI KOM

GA UN ETISKA DARBINIEK
RCDARBIBA

MOBILA TIKLA MERIJUMI

2022. gada laika LMT ir realizejis apjomigu
tikla merijumu projektu, lai apzinatu mobila
tikla pieejamibu gaisa, domajot par nakotnes
gaisa telpas lietotajiem — gan bezpilota
lidaparatiem, gan pilotejamo aviaciju.

Si projekta ietvaros tika veikti 112 lidojumi, nolidoti
vairak neka 1000 km, aptverot 14 dazadas vietas
Latvijq, lai iegutu vairak informacijas par esosa
mobila tikla pieejamibu un ta parametriem.

Projekta gaita veica ari mobila tikla pieejamibas
prognozesanu gaisa, izmantojot starptautisko
partneru risinajumu. Tika veikta no prognozem
ieguto datu un fizisko merijumu datu analize un
salidzinasana, lai parliecinatos par datu precizitati,
kas lautu nakotne gan nodrosinat jaunus
inovativus mobila tikla pakalpojumus gaisa telpas
lietotajiem, gan izmantot tikla prognozesanas
risinajumu, lai LMT tikla specialistiem

nevajadzetu izdarit fiziskus merijjumus daba.

IEGADATAUJI VIDE

RGANIZACIHAS GRIRADITAJU PIELIKUMI

GRUPAS TABULA

DRONU PILOTU APMACIBA

Lai veicinatu bezpilota gaisa kugu jeb dronu
atbildigu lietoSanu gan tautsaimniecibas, gan
izklaides nolukos un turpinatu attistit dronu
atbalsta infrastrukturu, LMT Macibu centrs sanemis
atlauju ne tikai apmacit, bet ari eksaminet dronu
pilotus. Tadejadi tas ir kluvis par pirmo Civilas
aviacijas agentuaras (CAA) atzito privato strukttru
dronu pilotu apmaciba un eksamenu pienemsana.

Saskana ar vienoto Eiropas Savienibas regulejumu
bezpilota gaisa kugu pilotéSanai dronu lidojumi
atkariba no dronu svara, lidojumu attaluma un
iespejamajiem riskiem iedalas tris kategorijas:
"atverta”, "specifiska” un “sertificejama” kategorija.
"Atverta” kategorija ir ar relativi zemiem riskiem,
ta apvieno tris apakskategorijas, no kuram A2
apakskategorijas lidojuma vadiSanai nepieciesams
drona pilota eksamens ari klatiene. Eksamens
klatiene nepieciesams ari “specifiskas” kategorijas
dronu pilotésanai. Ta paredz, piemeram, vadibu
arpus tiesas redzamibas vai vairaku dronu
vadisanu, kas ir aktuali kravu parvadajumiem vai
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specifiskiem dazadu nozaru darbiem, piemeéeram,
lauksaimnieciba. Savukart “sertificejamas”
kategorijas dronu pilotésanas prasibas
pielidzinamas pilotejamas aviacijas prasibam. LMT
Macibu centrs nodrosina apmacibu, eksamenus un
sertifikaciju "atvertaja” un “specifiskaja” kategorija.

Projekts notiek ciesa sadarbiba ar VAS “Latvijas
gaisa satiksme”, CAA un aviokompaniju “airBaltic”.
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Viedie sensori

GAISA KVALITATES UN DUMU
SENSORS “ELPO”

Lai palidzetu uzturet drosibu un komfortu telpas,
LMT radijis jaunakas paaudzes ugunsdrosibas
detektoru, kas izstradats, izmantojot lietu
interneta tehnologijas. Atskiriba no citam
lidzigam tirgu pieejamam iekartam LMT viedais
sensors ir vienigais, kas darbojas mobilo sakaru

tikla un kam nav nepieciesams Wi-Fi savienojums.

Viedais gaisa kvalitates un dumu sensors "Elpo”
mera gaisa kvalitati telpa, temperaturu, mitrumu
un darbojas péc luksofora principa: zala krasa
apliecina labu gaisa kvalitati, dzeltena zino

par nepieciesamibu telpu vedinat, bet sarkana
bridina par sliktu gaisa kvalitati un steidzamu
nepiecieSamibu pec vedinasanas. Sensors
bridina ari par piedumojumu un tvana gazes
klatbutni, Sada gadijuma nosutot zinojumu
lietotajam un citiem lietotaja noraditajiem
kontaktiem — gimenes locekliem, kaiminiem,
majas parvaldniekam vai jebkuram citam
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numuram, kura lietotajs var operativi parbaudit
majvietu saimnieka prombutnes laika.

Sensors nominets starptautiskajam apbalvojumam
"Drosibas un ugunsdrosibas izcilibas balva”
kategorija “Drosibas vai ugunsdrosibas ierices
produkts — gada inovacija”, ka ari izvirzits pasaules
prestizajai telekomunikaciju balvai GLOMO, ko
pasniedz GSM asociacija. Sensors ari izvelets starp
labakajiem nacionalajiem digitalajiem risinajumiem
2022. gada Pasaules samita balvai (WSA)
kategorija "Veseliba un labklajiba”, sacensoties

ar vairak neka 350 citam inovacijam no visas
pasaules. Pasaules samita balva ir starptautiska
iniciativa ANO Pasaules informacijas sabiedribas
samita ietvaros un vieniga starptautiska IKT balva
pasaule, kas ieklauj mobilo risingjumu izstradatajus
vairak neka 182 valstis. Ta pievers ipasu uzmanibu
digitalajam saturam un tehnologijam, kas

uzlabo sabiedribas labklajibu, un koncentrejas

uz vietejam inovacijam, kam ir globala nozime.
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Strauji attistoties digitalo tehnologiju iespejam
un izversoties Krievijas karam Ukraina, ari
drosibas apdraudéejumi klust aizvien aktualaki
un ari intensivaki’. 2022. gada LMT ir sniedzis
nozimigu ieguldijumu sabiedribas visparéejas
drosibas risinajumu istenosana, veicinot
kiberdrosibu, sekmejot iedzivotaju digitalo
pratibu un spécinot valsts aizsardzibu.

* CERT.LV statistika par 2022. gadu: https://cert.lv/lv/2023/01/pieejama-statistika-par-2022-gadu

PIELIKUMI
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Fiziska drosiba,

LMT drosibas parvaldiba ir viena no prioritatem - fiziska
drosiba un kiberdroSiba ir vienlidz nozimigas un darbojas,
viena otru papildinot. Merktieciga attistibas planu
izstrade konteksta ar aktualo drosibas situaciju nozare,
valsti un pasaule, nepartraukta sistemu attistisana un
risingjumu testesana realaja vide, ka ari regulars darbs
uznemuma darbinieku zinasanu, prasmju un izpratnes
pilnveidosana nodrosing, ka pietiekami aizsargati ir visi
LMT resursi, kas jebkad varetu ciest no apdraudejuma.
Visos procesos un pakalpojumos LMT nodrosina klientu
un citu ieintereseto pusu privatuma un jebkuras LMT
riciba esosas informacijas vai materialas vertibas
aizsardzibu un integritati, lietojot modernas tehnologijas,
piesaistot kompetentus darbiniekus un ievieSot risku
samazinosus pasakumus. Ka apliecinajumu tam, ka LMT
rupéjas, lai klientu un sadarbibas partneru informacija

ir drosiba, ta netiks pazaudeta vai izpausta nesaistitam
personam, LMT ir ieviesis un 2021. gada resertificéjis
informacijas drosibas vadibas sistemu atbilstosi
starptautiska standarta ISO/IEC 27001 prasibam.
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kiberdrosiba

KiberdroSiba mobilo sakaru tikla tiek nodrosinata saskana
ar jaunakajiem industrijas standartiem un nozares
labo praksi. LMT elektronisko sakaru pakalpojumi un
viedpakalpojumi ir atbilstosi musdienu informacijas
drosibas prasibam. LMT drosibas risinajumus ieklauj
pilnigi visos limenos, sakot no programmaturas un
beidzot ar tikla pieslegumu. Izstradajot un ievieSot
jaunus un inovativus pakalpojumus, LMT visa projekta
dzives cikla identifice un ievies risku samazinosas
kontroles, nemot vera kiberdrosibas prasibas.

Visiem pakalpojumiem un risinajumiem LMT veic
drosibas parbaudes, pirms tos piedava klientiem.
Drosibas pilnveides procesa ietvaros LMT sadarbojas
ar razotajiem un pakalpojumu sniedzejiem.

Starp fizisko drosibu un kiberdroSibu ir vel viens
butisks faktors — cilveciskais. Apzinoties to, ka
drosiba sakas ar katru atsevisku darbinieku, LMT
iegulda ne tikai fiziskos un digitalos risinajumos,

bet ari cilvekresursos, ipasu veribu veltot regularai
darbinieku izglitosanai drosibas jautajumos.

un
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UN DARBA GRUPAS
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noturiba

LMT specialisti seko lidzi nozares aktualitatem,
aktivi piedalas nozares labas prakses un
reguléjuma veidosana un iesaistas valsts noturibas
stiprinasana. Piemeram, 2022. gada notiekoSo
macibu AMEX 2022 laika tika parbaudita valsts
instituciju un komersantu gataviba militaram

un hibridkrizem, sajas macibas LMT aktivi
parbaudija mobilo sakaru pamata pakalpojumu
noturibas scenarijus sadarbiba ar energetikas,
transporta un kiberdroSibas ekspertiem.

Lai veicinatu informacijas tehnologiju drosibu
Latvija, LMT droSibas specialisti dalas sava
pieredze un kompetence, publicéjot dazadus
sabiedribu izglitojosus materialus, sadarbojas

ar nozares organizacijam, piemeram, LIKTA,
Informacijas tehnologiju un Informacijas sistému
drosibas ekspertu grupu un ISACA Latvijas
nodalu, iesaistas nozares normativo dokumentu
izstrade, ka ari atbalsta Zemessardzes macibas

ar materialtehnisko nodroSinajumu un zinasanam.
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“LMT INTERNETA SARGS"”

Reageéjot uz arvien pieauguso kibernoziedzibas
apdraudejumu, tostarp Ukrainas kara lietotajiem
hibridkara un dezinformacijas panemieniem, LMT,
izmantojot ari Informacijas tehnologiju droSibas
incidentu noversanas instittcijas CERT.LV DNS
ugunsmura informaciju, izveidoja ertu interneta
drosibas risinajumu “LMT Interneta sargs”. Tas
aizsarga ierices no virusiem, krapnieciskam
vietném un nevelama satura lietotnes, parlukos
un sazinas rikos. Pakalpojums nelauj lietotajam
doties uz launpratigi veidotu vietni, piemeram,
noklikskinat uz saites, reklamkaroga vai reklamas,
un bridina klientu par potenciali bistamas vietnes
apmeklesanu. Ta ka pakalpojums darbojas tikla
limeni, lietotajam nav javeic nekadas darbibas,
tostarp nav nepieciesams lejupieladet kadu
specialu programmu vai mainit telefona (rutera)
uzstadijumus. LMT tikla tiek parbauditas

visas viedierices — telefoni, plansetdatori un
datori — ar jebkadu parlukprogrammu.
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Lai ari daudziem Skiet, ka vini nekad

neapmeklée bistamas vietnes vai nav interesanti
kibernoziedzniekiem, tomer kiberuzbrukumu
riskam ir paklauts pilnigi ikviens Latvijas
iedzivotajs. Gluzi tapat ka passaprotami ir majas
durvis un vartus aprikot ar atslegam, ari visas
viedierices, tostarp telefonus un datorus, ir
nepieciesams aprikot ar aizsardzibas elementiem.
Attistoties tehnologijam, vienlaikus attistas
dazadu kaitniecisku programmaturu iespejas,

un lietotajam klust arvien sarezgitak pasargat
sevi un savus datus. Tehnologijas var sniegt
nozimigu atbalstu iekartu un datu aizsardziba,
piedavajot rikus, kuros érti apvienoti dazadi
musdienigi risinajumi. “LMT Interneta sargs”
tieSsaiste nepartraukti tiek papildinats ari ar visu
CERT.LV un NIC (augstaka limena doména “.lv"
registra uzturetajs) nodrosinataja DNS ugunsmuri
ieklauto informaciju par kaitigam vietnem un
apdraudejumiem. Tadéjadi lietotajam nepartraukti
tiek nodroSinata aktualizéta digitala aizsardziba.
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VIDE DALIBA ORGANIZACIJAS GRIRADITAJU
UN DARBA GRUPAS TABULA

"LMT Interneta sargs” menesa laika novers
vairak neka miljonu kiberuzbrukumu. Ka

rada "LMT Interneta sarga” statistika, kops
2022. gada marta, kad tika sakta pakalpojuma
darbiba, uzbrukumu skaits arvien pieaug,
pieméram, novembri tas noversis vairak

neka divus miljonus kiberuzbrukumu. Starp
biezak sastopamajiem apdraudejumiem var
minét launaturu, tostarp “trojanu” tipa virusu
uzbrukumus, centienus izmantot iedzivotaju
datorus nelegalai kriptovalutas generesanai,
ka arl pikskerésanu, ar dazadu kardinosu balvuy,
izpardoSanu un citu vilinosu piedavajumu
palidzibu censoties izkrapt iedzivotaju datus.

2IELIKUMI
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Martins Kalkis
Kiberdrosibas dalas vaditajs

EKONOMISKA "AKALPOJUMIUN DROSIBA GODIGA UN ETISKA DARBINIEKI

CILVEKTIESIBAS PIEGADATAJ VIDE DALIBA ORGANIZACIJAS GRIRADITAJU
ETEKME RISINAJUM KOMERCDARBIBA UN DARBA GRUPAS TABULA

“lkvienam digitalo iericu lietotajam neatkarigi no ta,
vai vina riciba ir viedtelefons, plansete vai dators,

Ir butiski parskatit savus lietosanas paradumus

un nodrosinat efektivu aizsardzibu. Jo vairak

drosu un aizsargatu iericu pieslédzas globalajam
tiklam, jo drosaka klust Latvija un pasaule

kopuma. Si droéiba sakas ar katru no mums.”

2IELIKUMI
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PRIEKSVARDS APBALVOJUMI MIJIEDARBIBA AR IEGULDIJUMS EKONOMISKA >AKALPOJUMI UN DROSIBA GODIGA UN ETISKA DARBINIEK CILVEKTIESIBAS PIEGADATAJ VIDE
EINTERESETAJAM PUSEM SABIEDRIBA ETEKME RISI

0o
: 'cl)‘ : é
: MOBILO IEKARTU PARVALDIBA
Nemot véra klientu mobilajas iericés esosas 20272. gada testéjam risinajumus un turpinajam
o sensitivas informacijas aizvien pieaugoso apjomu, izstradi, lai 2023. gada risinajumi butu publiski
) LMT piedava mobilo iekartu parvaldibas risinajumu, pieejami klientiem lietosanai “Mans LMT".
e kas organizacijas darbinieku viedtalruni izveido
drosu vidi. Pat talruna pazaudesanas gadijuma Sie risinajumi laus klientiem nodro$inat savu
atradejs netiek pie uznemuma un lietotaja darbinieku iericem aktualos atjauninajumus,
datiem. 2021. gada tika sakts darbs pie vairakiem atvieglos jaunas iekartas lietosanas saksanu,
projektiem, kas nodrosinas korporativo iekartu nodrosinot centralizetus iestatijumus un
un datu parvaldibu, monitoringu un drosibu. droSibas lietotnu uzstadisanu, tadejadi padarot
é darbiniekiem iekartu lietoSanu értaku un drosaku.
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Privatums un personas datu aizsardziba ir LMT
darbibas sturakmens. LMT nodrosina klientu

— un darbinieku personas datu aizsardzibu, to
parvaldibu, uzrauga ar to apstradi saistitos

riskus un isteno normativajos aktos, piemeram,
Visparigaja datu aizsardzibas regula un
Elektronisko sakaru likuma, noteiktos pienakumus
saskana ar LMT Personas datu parvaldibas politiku.

ImE&®

PIEGADATA

DALIBA ORGANIZACIJAS

UN DARBA GRUPAS

2IELIKUMI

LMT pievers ipasu uzmanibu darbinieku
apmacibam personas datu aizsardzibas joma.
Jaunos darbiniekus LMT apmaca par informacijas
droSibu, datu konfidencialitati un personas datu
aizsardzibu. Regulari tiek rikotas tematiskas
apmacibas, lai papildinatu darbinieku zinasanas
par personas datu aizsardzibas jautajumiem

un nodrosinatu to ieveroSanu. Specifiskas
apmacibas organizéetas klientu centru darbiniekiem,
kuriem ir tiess kontakts ar klientiem. Lai vairotu
darbinieku izpratni, LMT iekstikla tiek publiceti
ari personas datu aizsardzibas jaunumi.

LMT pastavigi aktualize personas datu parvaldibas
procesus un uzlabo rikus, lai nodrosinatu
parskatatbildibas principa ieverosanu. 2022. gada
pilnveidots personas datu apstrades registra riks
un process ta izmantosanai, lai varetu parliecinaties
par datu apstrades nosacijumu ievérosanu.

Informacija par to, ka LMT aizsarga un rupéjas par
personas datiem, pieejama LMT Privatuma politika.
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DROSIBA

GODIGA UN ETISKA DARBINIEKI CILVEKTIESIBAS

KOMERCDARBIBA

\S29_J

N 3
Arvien vairak bérnu un jauniesu izvelas brivo
laiku pavadit digitalaja vide. Apzinoties
visparejos kiberdrosibas riskus, LMT ir veicis
vairakus pasakumus bernu pasargasanai
no viniem kaitigas informacijas pieejamibas
un dazadiem iespéjamiem apdraudéejumiem
interneta. Veiksmigai béernu aizsardzibai butiska
ir kompleksa pieeja, kas ietver vecaku un citu
gimenes loceklu izglitoSanu par iespéjamam
bistamam situacijam interneta vide, tehnologiskus
risinajumus, kas lauj liegt vai ierobezot pieeju
kaitnieciskiem digitalajiem resursiem, ka ari

nepartrauktu digitalas vides monitorésanu
sadarbiba ar citam organizacijam un iestadem.

PIEGADAT/

VIDE DALIBA ORGANIZACIJAS

GRIRADITAJU
UN DARBA GRUPAS ) A

ABULA

LMT kopa ar parejiem Latvijas mobilo sakaru
operatoriem izstradaja Uzvedibas kodeksu
bérnu aizsardzibai mobilo sakaru joma. Tas
atbilst aktualajam tendencem ari citas Eiropas
Savienibas valstis. Tika nodrosinati ipasi
bérniem un pusaudziem piemeroti mobilo sakaru
pakalpojumi, kas ietver dazadus tarifu planus
un iespéjas uzstadit satura filtrus. 2022. gada
LMT klientiem piedavats jauns kiberdroSibas
produkts “LMT Interneta sargs”, kas nodrosina
ne tikai aizsardzibu pret iespejamiem launaturas
uzbrukumiem, bet ir ari noderigs paligs
vecakiem, sniedzot iespéju ierobezot pieeju
bérniem un pusaudziem neveélamam saturam.
Lai uzliktu izveletos satura filtrus — konkretu
vietnu vai lietosanas laika ierobezojumus -,
atliek tikai ielogoties sava “Mans LMT" konta.
Turpat ari iespejams sanemt pilnu atskaiti

par draudiem, ar ko saskarusas visas kontam
piesaistitas ierices. Kopa ar Latvijas Drosaka
interneta centru sagatavoti un izplatiti izglitojosi
materiali vecakiem, kas skaidro iespéjamos
riskus un apdraudejumus interneta.

’IELIKUMI
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Godiga un etiska

komercdarbiba

Godiga un etiska komercdarbiba ir sturakmens
veiksmigai LMT darbibai ilgtermina. LMT grupas
etikas un uzvedibas kodekss nosaka godiguma

un caurskatamibas principus visas darbinieku
attiecibas ar ieinteresetajam pusem — klientiem,
citiem darbiniekiem, LMT dalu Tpasniekiem,
sadarbibas partneriem, konkurentiem, plasaku
sabiedribu un vidi. Sie principi attiecas ari uz ikvienu
LMT grupas piegadataju, un tie ir noteikti LMT
grupas piegadataju uzvedibas kodeksa. Informacija
par LMT iepirkumu procesa organizésanu pieejama
Ilgtspejas parskata sadala_"Piegadataji”.

PIEGADATAJI VIDE DALIBA ORGANIZACIJAS GRIRADITAJU PIELIKUMI
UN DARBA GRUPAS TABULA

2022. gada jauna redakcija izstradats LMT grupas
piegadataju uzvedibas kodekss, lidz ar to ir
izpildits merkis noteikt prasibas piegadatajiem
un sadarbibas partneriem atbilstosi labakajai
praksei biznesa etikas, korupcijas noversanas,
socialas un vides aizsardzibas jomas.

LMT pauz stingru nostaju pret korupciju un
kukuloSanu un neatbalsta tas nekada forma.
LMT Valde apstiprina iekSejos normativos
dokumentus, kas nosaka korupcijas noversanas
kartibu uznemuma, pieskir resursus korupcijas
noversanas pasakumu nodrosinasanai un
darbinieku apmacibai, ka ari atbild par regularu
kontrolu novertésanu un uzlabosanu.

LMT Korupcijas noversanas politika nosaka
pamatprincipus un kartibu, kada uznemuma tiek
nodrosinata korupcijas noversana. Tas merkis ir
noteikt vienotu standartu un skaidras prasibas
komercdarbibas praksei atbilstosi pilnigai LMT
neiecietibai pret parkapumiem, kas saistiti ar
korupciju, kukulosanu, korupcijas finansesanu
vai veicinasanas maksajumiem, nodrosinat
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vienotu darbinieku izpratni par nepienemamu
ricibu un informet darbiniekus par nepieciesamo
ricibu korupcijas un kukulosanas noversanai.

LMT ir noteikti pamatprincipi un kartiba interesu
konflikta noversanai — nav pielaujams, ka LMT
darbinieka vai saistitas personas mantiska vai
cita veida personiska ieinteresétiba ietekme
LMT darbinieku ricibu. Darba izpilde nav
pielaujama korupcija un interesu konflikts.
Darbiniekiem ir jaizvairas no ricibas, kas varetu
radit intereSu konfliktu vai iespaidu par interesu
konfliktu starp darbinieka personiskajam
interesem un LMT komercdarbibas merkiem.
Politika noteiktie pamatprincipi ir integreti LMT
ieksejos normativajos dokumentos un ieksejas
kontroles. Ar interesu konfliktu saistito risku
novertésana un samazinasana butiska nozime
ir caurskatamibai, tadel darbinieki sniedz
informaciju saskana ar kartibu, kada LMT tiek
nodrosinata intereSu konfliktu noversana.

2021. gada sakts izskatit vienu ar interesu
konfliktu saistitu incidentu. Uznemums iesniedzis

ImE&®
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"AKALPOJUMI UN DROSIBA

RISINAJUMI

DARBINIEKI

prasibu Rigas Vidzemes priekSpilsetas tiesa
par darba attiecibu izbeigsanu sakara ar
uzticibas zaudéesanu, pamatojoties uz interesu
konflikta parkapumu. Darbinieks iesniedzis
prasibu Rigas Vidzemes priekspilsetas tiesa
par atstadinasanas no darba atcelSanu.

2022. gada tiesvediba turpingjas.

LMT risku parvaldiba notiek divos limenos -

LMT uznemumam butisko risku parvaldiba un
operacionalo risku parvaldiba, t. sk. korupcijas
risku parvaldiba. 2022. gada liela uzmaniba versta
uz makroekonomisko un geopolitisko situaciju
pasaule, tostarp energoresursu cenu pieaugumu,
kiberdrosibu, fizisko drosibu, personas datu
apstrades drosibu, logistikas kézu parravumiem
un tehnologiska tikla uzturesanu un uzraudzibu.
2022. gada ir veikts korupcijas risku parvertejums,
aptverot gan pamatdarbibas, gan atbalsta
procesus LMT. Analizejot risku sakotnejo limeni un
ieviestas kontroles, visi korupcijas riski novertejami
ka zemi. 2022. gada izvirzitais mérkis uzturét
kontroles vidi, lai noverstu ar etiku, korupciju vai

interesu konfliktu saistitus parkapumus, ir izpildits.

CILVEKTIESIBAS

PIEGADATAJI VIDE

DALIBA ORGANIZACIJAS GRIRADITAJU
UN DARBA GRUPAS TABULA

PIELIKUMI

LMT iesaistas sponsorésanas un ziedojumu
projektos, lai atbalstitu ekonomikas un sabiedribas
attistibas tendences LMT Ziedojumu politika
noteiktajas jomas. LMT neiesaistas Latvijas
politika un neveic politiskus ziedojumus.
Informacija par 2022. gada ziedojumiem pieejama
llgtspejas parskata sadala "Ziedojumi”. LMT

ievero pienacigu rupibu, izvertejot organizaciju, ar
kuru sadarboties, tas reputaciju, kompetenci un
spejas. LMT sniedz atbalstu, ieverojot korupcijas
noversanas principus. LMT neveic ziedojumus vai
sponsorésanas darijumus, lai sleptu kukuli. Lai
noverstu korupcijas finansesanu aiz neuzmanibas,
ziedojumu lugumus izverte saskana ar LMT ieksejos
normativajos dokumentos noteikto ziedojumu
lGgumu izskatisanas un apstiprinasanas kartibu.

LMT nevairas paust savu viedokli sabiedribai un
valstij nozimigos jautajumos, ipasi, ja tas attiecas
uz nozarei, investiciju videi un demokratijai
butiskiem jautajumiem. LMT izsaka viedokli
atklati - tiesa veida vai ar nozares vai darba
deveéju nevalstisko organizaciju starpniecibu,
pilniba ieverojot LMT, nozares un starptautiski
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apstiprinatos socialas atbildibas (t. sk.
pretkorupcijas un lobesanas atklatibas) principus.
Informacija par LMT dalibu dazadas sabiedriskas,
nevalstiskas organizacijas un valsts instituciju
darba grupas pieejama llgtspejas parskata
sadala "Daliba organizacijas un darba grupas”.

Jaunie darbinieki ievadapmacibas, ka ari
Darbinieku rokasgramata iepazistas ar korupcijas

un interesu konflikta noversanas pamatprincipiem.

Darbiniekiem regulari tiek organizétas apmacibas
korupcijas jautajumos, lai veicinatu izpratni par
korupcijas un kukulosanas parkapumiem ar merki
izvairities, novérst, atpazit un zinot par tiem.

LMT ir izveidota trauksmes celSanas sistéma,
kas saskana ar Trauksmes celSanas politiku un
proceduru dod iespéeju jebkuram darbiniekam
vai saistitajai pusei zinot par neatbilstibu
gadijumiem un apdraudetam sabiedribas
interesem. 2022. gada ar trauksmes celSanas
kanalu starpniecibu tika sanemti Cetri

zinojumi par gadijumiem, kas netika atziti par
neatbilstosu ricibu Trauksmes celSanas politikas

ImE&®

EKONOMISKA
IETEKME

"AKALPOJUMI UN DROSIBA GODIGA UN ETISKA DARBINIEKI
RISINAJUMI KOMERCDARBIBA

izpratne, tadel Sis situacijas risinaja atbilstosi
citiem LMT ietvaros noteiktiem procesiem.

Informacija par LMT dalu ipasniekiem, Padomi
un Valdi publiskota LMT interneta vietne.

CILVEKTIESIBAS

PIEGADATAJI

VIDE

DALIBA ORGANIZACIJAS

UN DARBA GRUPAS

GRIRADITAJU

TABU

PIELIKUMI
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Q Uzlabot ieksejas trauksmes
celSanas sistemas efektivitati,
pilnveidojot proceduru tas
darbibas nodrosinasanai un
zinojuma apstradel.

—0
U /7 \ / Mérkis 2023
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LMT darbinieki ir masu lielaka vertiba, un
savstarpeja ciena, respektejot abpusejas intereses,
ir veids, ka mes sadarbojamies. Vadibas pieeja
attiecibu ar darbiniekiem veidosana atspogulota
LMT grupas etikas un uzvedibas kodeksa. Izveidota

ImE&®

personala vadisanas sistema, kas maksimali
samazina subjektivitati gan personala atlaseg,
pienemot darba cilvekus atbilstosi kompetencem,
gan lidzvertigu iespeju nodrosinasana darbavieta.
Uznemuma ieksejie normativie dokumenti nosaka
darba kartibu, darbinieku atlases un pienemsanas
darba organizesanu, atalgojuma noteiksanu,
personala vadibu un personala attistibu, apmacibu
procesu, ka ari darbinieku personas datu aizsardzibu.

PIEGADATAJ

VIDE DALIBA ORGANIZACIJAS GRIRADITAJU PIELIKUMI
UN DARBA GRUPAS TABULA

O

LMT ieksejos procesos ir noteikta kartiba, kada
zinot par neatbilstosu ricibu, tacu papildus

ir izveidoti drosi un uzticami trauksmes
celSanas kanali, lai darbiniekiem ir iespeja
diskréti zinot LMT vadibai, ja darba saskaras
ar jebkada veida cilvektiesibu parkapumu,
diskriminaciju, iebiedesanu, seksualu
uzmaksanos, korupciju, interesu konfliktu utt.

2022. gada izvirzitais mérkis — organizét personala
vadibas sistemas darbibu ta, lai nebutu likumigu
un pamatotu darbinieku un pretendentu sudzibu
Valsts darba inspekcija un pretenzijas no Valsts
darba inspekcijas puses, — tika sasniegts.
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Atbilstosi epidemiologiskajai situacijai Latvija

ari 2022. gada LMT darba organizacija ieveroja
pasakumus darbinieku veselibas apdraudejuma risku
samazinasanai un tikla darbibas nepartrauktibas
nodrosinasanai. Pec nepiecieSamibas darbs
strukturvienibas tika organizets mainas, veidojot
hibridkomandas, klatienes darbs noritéja mazos
klatienes kolektivos, tiksanas un sanaksmes

notika attalinati. Neskatoties uz to, darbinieki savu
iesaistisanos komandas darba un kolektiva vienotibu
noverte |oti augstu. Darbinieku apmierinatibas petijuma
dati liecina, ka darbinieku vispareja emocionala
passajuta kluvusi pozitivaka, tomer butu nepieciesams
pieverst papildu uzmanibu darba efektivitatei.

ADATAJ VIDE DALIBA ORGANIZACIJAS GRIRADITAJU PIELIKUMI
UN DARBA GRUPAS TABULA

Q=D
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ZEMESSARDZE

2022. gada ipasi domajam un darijam daudz, lai
sava valsti justos drosi, butu gatavi un macétu

to aizstavet. Ari LMT darbinieki ir papildinajusi
Zemessardzes rindas, tika izveidota LMT
/Zemessardzes apaksvieniba. Novertejot velmi
iesaistities Zemessardze un rupeties par valsts
droSibu, LMT pienema lemumu darbiniekiem,

kas iestajusies Zemessardze, pamatapmacibu
apgusanai pieskirt astonas brivas darba dienas,
saglabajot darba samaksu. Sis brivdienas pieskirtas
papildus Darba likuma noteiktajam apmaksatajam
brivdienam par zemessargu kolektivo apmacibu.
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Organizet personala vadibas
sistémas darbibu ta, lai

nebutu pamatotu darbinieku

un pretendentu sudzibu Valsts
darba inspekcija un pretenzijas
S no Valsts darba inspekcijas puses.
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S A Ol PAEetTA /A PUSEM  SABIEDRIA.
“TOP darba

devejs 2021"

Vadosais darba devejs

IKT nozare

88

TRI*M™ Indekss

darbinieku piesaistibas limenis
(apmierinatiba, lojalitate, noturiba,
lesaistisanas, motivacija)
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EKONOMISKA PAKALPOJUMI UN DROSIBA GODIGA UN ETISKA
IETEKME RISINAJUMI

GODIG/
KOMERCDARBIBA

Sabiedribas integracijas
fonda programmas
“Gimenei draudziga
darbavieta” statuss

=

GIMENEI DRAUDZIGA
DARBAVIETA

DARBINIEKI CILVEKTIESIBAS PIEGADATA

, GRIRADITAJU PIELIKUMI
UN DARBA GRUPAS TABULA

2021

633

2020
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Darbinieku
apmacibas

Uznemuma izaugsmes un veiksmigas darbibas
pamats ir kvalificeti darbinieki, tade| nepartraukti
attistam un pilnveidojam darbinieku prasmes un
zinasanas atbilstosi uznemuma biznesa merkiem un
realajam macibu vajadzibam. Katru gadu, tiekoties ar
strukturvienibu vaditajiem, tiek apzinatas darbinieku
macibu vajadzibas. Apmacibu planosana nem vera
ari darbinieku novertéjumu un atsauksmes par guato
apmacibu pieredzi. Darbiniekiem tiek organizétas:

* jeksejas apmacibas, kuru pasniedzeji

ir LMT grupas uznemumu darbinieki,
ka art apmacibas LMT e-skola;

ImE&®

JIEDARBIBA AR IEGULDIJUMS EKONOMISKA

PAKALPOJUMI UN DROSIBA GODIGA UN ETISKA DARBINIEKI
RISINAJUMI KOMERCDARBIBA

* korporativas apmacibas, kuras paredzetas tikai

LMT grupas uznemumu darbiniekiem un kuras
pasniedzejus pieaicina no arpuses. Macibas
var but ar LMT grupas uznemuma vajadzibam
izstradatu vai pielagotu macibu programmu;

* aréjas apmacibas — publiskie

apmacibu pasakumi: kursi, seminari,
konferences u. c. pasakumi;

* regularas obligatas apmacibas, kuras

riko atbildigas LMT strukturvienibas par
konkretam témam, pieméram, personas
datu aizsardziba, integretas vadibas
sistema, korupcijas noversana, konkurences
tiesibas, vides parvaldiba, ilgtspéja utt.

visparejas apmacibas — uznemuma rikoti
seminari par dazadam sabiedriba, biznesa vide,
uznemuma un cilveka personigaja izaugsme
aktualam temam un tendencem ar merki
izglitot un paplasinat darbinieku redzesloku,
uzlabot darba efektivitati un dzives kvalitati.

CILVEKTIESIBAS

PIEGADATAJI VIDE DALIBA ORGANIZACIJAS GRIRADITAJU PIELIKUMI
UN DARBA GRUPAS TABULA

Apmacibu stundas
uz darbinieku gada

N
N\ N 29,6

2022

28,9

2021

N
N 20,8

2020
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HIBRIDKOMANDU

VADIBA VADITAJIEM

Nemot vera, ka pec Covid-19
pandemijas darbs arvien vairak
tiek organizets hibridveida — gan
klatiene, gan attalinati — un ar
darba tirgu kandidati norada, ka
nevelas vairs pilnigi visu laiku
stradat klatiene, LMT vaditajiem tika
organizets kurss “Hibridkomandu
vadiba”, ka ari visiem darbiniekiem
bija iespeja noklausities seminaru
"Robezas darba un atgriezeniska
saite, stradajot attalinati”.

DIGITALIE RIKI

Ipasa uzmaniba 2022. gada tika
pieversta dazadu digitalo riku
apgusanai, piemeram, Conftuence,
Jira Core un Jira Software,
PowerPoint, Mural, Power BI.

ImE&®

IEGULDIJUMS

EKONOMISKA PAKALPOJUMI UN DROSIBA
SABIEDRIBA IETEKME RISINAJUMI
LABBUTIBA

Rupejoties par darbinieku labbutibu,
tika organizeti seminari: "Krize

ka izaicinajums un iespejas’,
“Kolektivais un individualais stress’,
"Es biju macibas - kur manas labas
parmainas?’, “Prokrastinacija — ka
parvaret velmi atlikt un novilcinat
pat to, ko pasi atzistam par svarigu?”,
"Galvassapes: miti un patiesiba”, “Ko
darit, kad skiet — neko vairs nevar
izdarit”, "KARS un MIERS. llgais

cels lidz mieram sevi un pasaule”,
"Pirma emocionala palidziba krizes
apstaklos”, “"Koucs, supervizors,
mentors un citi specialisti — ka
izveleties 1sto atbalstu”, “Vai tu esi
labs savas dzives rezisors?”. LMT
darbinieku atvasem notika nodarbiba
"Pirmie soli pasaizsardziba berniem”.

DDIGA UN ETISKA DARBINIEKI CILVEKTIESIBAS [EGADATA
KOMERCDARBIBA

DAZADIBA

Lai darbinieki vairak izprastu
dazadibas nozimi kolektiva

un sabiedribas saliedetibas
veicinasana, notika seminari
"Dazadibas kompetence personibas
un uznemuma izaugsmei”, "Vai
iespejams konstruktivs dialogs ar
citadi domajosiem?”, “"Ka X un Y
paaudzes darbiniekiem saprasties
ar Z paaudzes kolegi?”.

VIDE

DALIBA ORGANIZACIJAS GRIRADITAJU PIELIKU

UN DARBA GRUPAS TABULA

KOMUNIKACIJA

Stresa un emociju vadibai Kontaktu
centra darbiniekiem tika organizetas
macibas “Krenku menedzments’,
"Emocionala vardarbiba klientu
apkalposana’, “Ka komunikacija

ar uzbrukosu klientu mazinat

vina un savu stresu?”. Notika ari
vairakas apmacibas ar merki

attistit komunikacijas prasmes un
uz klientu orientetu domasanu.

CITI SEMINARI

Nemot vera energokrizi un augsto
inflaciju, darbiniekiem bija pieejami
seminari “Energoefektivitates
ABC" un “Es un mana nauda”.

Ml
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GODIGA UN ETISKA
KOMERCDARBIBA

PAKALPOJUMI UN DROSIBA DARBINIEKI

RISINAJUMI

CILVEKTIESIBAS

GRIRADITAJU
TABULA

DALIBA ORGANIZACIJAS
UN DARBA GRUPAS

PIEGADATAJI VIDE

PIELIKUMI

Dazadiba
un lidzvertigas
iespejas

|

Mes novertejam, cienam un atbalstam zinasanu,
pieredzes un viedoklu dazadibu, kas palidz mums
attistities. Sekmejam dazadibu un ieklausanos,
veidojot darba vidi, kura tiek attistiti talanti un
atbalstita darbinieku iesaiste, ka ari veicinata
izpratne par dazadibas konceptu. Lai darbinieki
iedzilinatos dazadibas butiba un veicinatu

tas pienemsanu, 2022. gada darbiniekiem

notika vairaki seminari par So téemu.

2022. gada izpildijam noteiktos merkus —
saglabajam darbinieku dzimumu (viriesi/sievietes)
lidzsvaru robezas +/- 60/40 un darbinieku vecuma
daudzveidibu robezas no 18 lidz 70 gadiem.

LMT pastav vienota atalgojuma sistema.
Atalgojumu katram amatam nosaka pec Figure
Baltic Advisory (iepriekséjais nosaukums —
Fontes) atalgojuma metodologijas neatkarigi no
darbinieka dzimuma, vecuma vai kadiem citiem
diskriminejosiem aspektiem. Saskana ar LMT
darbinieku atalgojuma politiku atalgojums tiek
noteikts, ieverojot taisniguma, konkuretspejas un
darbinieku materialas stimuleSanas principus.
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Saglabat LMT darbinieku
a dzimumu (viriesi/sievietes)
@ () lidzsvaru robezas +/- 60/40.

Saglabat LMT darbinieku
vecuma daudzveidibu robezas
no 18 lidz 70 gadiem.

Piedalities vismaz 2-3 pasakumos,
kas veicina sieviesu iesaisti

tehnologiju joma un palidzétu
D iepazit tehnologiju iespéjas

visdazadako nozaru parstavem.

/ Mérkis 2023
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PRIEKSVARDS APBALVOJUMI MIJIEDARBIBA AR IEGULDIJUMS
IEINTERESETAJAM PUSEM SABIEDRIBA

PAKALPOJUMI UN DROSIBA GODIGA UN ETISKA DARBINIEKI
RISINAJUMI KOMERCDARBIBA

CILVEKTIESIBAS

PIEGADATAJI VIDE DALIBA ORGANIZACIJAS GRIRADITAJU PIELIKUMI

UN DARBA GRUPAS TABULA

Dzimumu lidzsvars
vaditaju limeni

66 %
viriesSu

34 %
sievieSu

Dzimumu lidzsvars
darbinieku vidu

55 %
viriesu

45 %
sieviesu

Darbinieku sadalijums
pec vecuma

70 %
31-50

15 % 15 %
Virs 51 Lidz 30
gada gadiem
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Sadarbiba B
ar “Riga TechGirls” ~

LMT aktivi iesaistas iniciativas, kuru merkis ir maksligo intelektu. Vairaki LMT darbinieki
attistit digitalas prasmes un piesaistit informacijas piedalijas ari “Riga TechGirls” mentoru
tehnologiju jomai vairak meitenu un sieviesu, programma, lai mudinatu sievietes iesaistities
tadejadi LMT istenoja 2022. gada izvirzito merki un attistit karjeru tehnologiju joma. E. Lidere

I iesaistities lidzvertigu iespéeju veicinasanas “Riga TechGirls” hakatona uznémas mentores
pasakumos. LMT Inovaciju ekosistemu dalas lomu, palidzot sievietem attistit jaunuznemumu
vaditaja Elina Lidere ir biedribas “Riga TechGirls” inovaciju idejas. Veicinot plasaku diskusiju par

| | lidzraditaja un piedalas gan “Riga TechGirls" to, ko uznemumi var darit, lai piesaistitu un
strategiskajas attistibas sanaksmes, gan ari noturetu IT profesijas tehnologiju uznémumos
I atsevisku iniciativu un projektu istenosana. LMT sievietes, "RIGA COMM" konference “Women in

piedalijas “Riga TechGirls” macibu programma Tech 2022" E. Lidere vadija diskusiju par o temu.

"lepazisti tehnologijas”, daloties zinasanas par
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D a r b a DARBA AIZSARDZIBAS SISTEMA

-— LMT merkis ir nodrosinat un nepartraukti

pilnveidot droSu un veseligu darba vidi,

ve S e l I b a u n noversot apstaklus, kas pasliktina darbinieku

Sy veselibu, un atbalstot veselibu un labsajutu

veicinosus pasakumus. Tapéc ari darbu

d ro S I b a organizejam ta, lai respektetu gan darbinieku,
gan uznemuma intereses un ieverotu
darba un privatas dzives lidzsvaru.

Darba aizsardzibas sistema uznemuma ir
organizéta saskana ar darba aizsardzibas
visparigiem principiem, kura ietilpst:

* darba aizsardzibas organizatoriska struktura;
* darba vides iekséja uzraudziba, tostarp

l l l darba vides riska novértesana;
* konsultesanas ar darbiniekiem un vinu
iesaiste darba aizsardzibas uzlabosana.
Darbinieki 2022. gada nav iesniegusi sudzibas
Valsts darba inspekcija, ka ari nav sanemtas
uzraugoso instituciju pretenzijas. Tadejadi
/ \ izvirzitais merkis darba aizsardziba ir izpildits.




MIJIEDARBIBA AR

IEINTERESETAJAM PUSEM SABIEDRIBA

VIDE UN ERGONOMIKA

Rupejoties par darba vidi, 2022. gada, lielakajai
dalai darbinieku turpinot stradat attalinati, tika
izmantota iespéja darbinieku prombutnes laika
veikt darba vietu ergonomikas uzlaboSanas

un labiekartosanas darbus, ka ari istenot
apjomigus remontdarbus, uzlabojot ari drosibu.
LMT administrativaja eka Ropazu iela 6 paveikti
labiekartosanas darbi 300 m? platiba, eka
Vairoga iela 22 - biroju telpu atjauno$anas un
teritorijas labiekartosanas darbi 400 m? platiba,
ka ari pabeigta klientu centra “Brivibas centrs”
2. stava vienkarsota renovacija (290 m?).

ImE&®

IEGULDIJUMS

EKONOMISKA
IETEKME

DARBINIEKI

DROSIBA GODIGA UN ETISKA
KOMERCDARBIBA

PAKALPOJUMI UN
RISINAJUMI

LMT ir izstradata darba aizsardzibas
instrukcija, kas nosaka darba aizsardzibas
prasibas attalinata darba veicgjiem un sniedz
vadlinijas, ka iekartot majas biroju un organizet
attalinato darbu. Darbiniekiem tika nodrosinata
instruktaza par attalinata darba veiksanu.

Lai LMT varetu sniegt profesionalu darba
aizsardzibas konsultaciju, darbinieki veica
attalinatas darba vietas pasnovéertesanu LMT
specialistu izstradataja informacijas sistema
"Darba aizsardziba”. Interaktivais attalinatas
darba vietas pasnovertejums sastav no piecam

CILVEKTIESIBAS

|[EGADATAJI VIDE

GRIRADITAJU
TABULA

DALIBA ORGANIZACIJAS
UN DARBA GRUPAS

kontroljautajumu sadalam, kur darbiniekam ir
jaatbild uz vairakiem jautajumiem katra sadala un
japievieno vismaz viena fotografija, kura skaidri
redzams galds, kresls un datoraprikojums. Lai
majas varetu iekartot ergonomisku darba vietu,
darbinieki sanema gan informativu atbalstu
instrukciju un konsultaciju veida, gan materialu
atbalstu — biroja mebeles, monitorus un lidzeklus
fiziskas darba vides labiekartoSanai majas (tika
piedavatas ari atlaides biroja mebelu iegadei).

PIELIKU

Ml
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Aktivitates darbinieku labsajutai un komandas garam

el D AD S mUe

Jogas nodarbibas LMT telpas divas reizes Vasaras balle darbiniekiem LMT Prata spéles
nedeéla un dzilas muskulaturas stiprinasanas “Vasaras skvers”.

nodarbibas tieSsaisté divas reizes nedéla.

piv ma Kl o]

LMT komandas maratona, Sporta spéles — darbinieku piedzivojumu sacensibas LMT Asinsdonoru diena, LMT talka Rigas zoodarza.
ritenbrauksana, volejbola. “Tornu spéles”. Vairak neka 130 dalibnieku divas uznemot Valsts asinsdonoru
dienas mekléja un atrada piedzivojumus Juglas centra komandu.

kanala, Mezaparka, Ciekurkalna un Sarkandaugava.

ImE&®
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Organizet darba aizsardzibas
sistemu atbilstosi normativo
aktu prasibam ta, lai nebutu
pamatotu darbinieku sudzibu
Valsts darba inspekcijai un
pretenziju no Valsts darba

g inspekcijas puses.

/ Mérkis 2023

TISKA DARBINIEKI CILVEKTIESIBAS °|EGADATAJ VIDE DALIBA ORGANIZACIJAS GRIRADITAJL

PIELIKUM
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LMT darbibas sturakmens ir LMT grupas étikas
un uzvedibas kodekss, kura ir ietvertas ari

Q" pamatnostadnes attieciba uz cilvektiesibu

----------- jautajumiem. Saskana ar to LMT veic savas
ikdienas darbibas, kas saistiba ar cilvéktiesibu
aizsardzibu galvenokart attiecas uz sadam jomam:

* attiecibas ar darbiniekiem;

) * attiecibas ar piegadatajiem
T g (vairak informacijas sadala “"Piegadataji”);

'''''
.......................

B * privatums un datu aizsardziba
: : : (vairak informacijas sadala “Drosiba”);

LA « izteiksmes briviba.
Q : : . . : : q\ Q
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RISINAJUMI KOMERCDARBIBA

Nediskriminesana

LMT pret visiem izturas godigi
un vienlidzigi. Meés veidojam
tadu darba vidi, kura cilveki

tiek cieniti, neraugoties uz
individualam atskiribam, dotibam
vai personiskajam ipasibam.

ImE&®

Nepielaujam diskriminaciju rases, dzimuma,
religijas, fizisko trukumu, tautibas,
seksualas orientacijas, gimenes, sociala
stavokla vai politiskas parliecibas del.
2021. gada Valsts darba inspekcija tika iesniegta
sudziba par vienlidzibas principa neievérosanu pret

nevakcinetiem darbiniekiem, neizmaksajot premijas.

Nemot vera Valsts darba inspekcijas viedokli,
2022. gada radusies situacija tika noversta.

DALIBA ORGANIZACIJAS
UN DARBA GRUPAS

PIELIKUMI
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IEGULDIJUMS EKON

MIJIEDARBIBA AR CONC
SABIEDRIBA ETEKM

OMISKA >AKALPOJUMI UN DROSIBA
IEINTERESETAJAM PUSEM '

1E RISINAJUM KOMERCDARBIBA

Briviba apvienoties

GODIGA UN ETISKA

DARBINIEK CILVEKTIESIBAS

organizacijas

un slegt kolektivos
darba ligumus

130 Jo|ll

DALIBA ORGANIZAC

UN DARBA GRUPAS

Mes respektejam darbinieku tiesibas izveleties,
vai attieciba uz kolektivo ligumu vinus parstav
vai neparstav arodbiedriba. Darbinieku, kurs
izmanto Sis tiesibas, nedrikst diskriminét.
Visiem darbiniekiem ir jazina savu darba
attiecibu pamatnoteikumi un nosacijumi.

Darbiniekiem ir tiesibas no brivas gribas, bez
diskriminejoSiem ierobezojumiem apvienoties
vai pievienoties organizacijam, biedribam, lai
varéetu aizstavet savas socialas, ekonomiskas
un profesionalas tiesibas un intereses, ka ari
izmantot visus labumus, ko tas sniedz. LMT

ir darba kopligums, kas attiecas uz visiem
darbiniekiem, un LMT darbinieku arodbiedriba.

PIELIKUM

Sociala dialoga ietvaros ar LMT grupas darbinieku

arodbiedribu, ka ari saistiba ar Darba likuma
grozijumiem 2022. gada ieviestas izmainas LMT
darba kopliguma. Ar kopligumu darbinieki var
iepazities LMT iekséja informacijas tikla.
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MIJIEDARBIBA AR
IEINTERESETAJAM PUSEM

|zteiksmes
briviba

LMT tikls un sniegtie pakalpojumi dod
iespeju pieklut informacijai un dalities idejas,
tada veida veicinot izteiksmes brivibu,
atklatibu, caurskatamibu un demokratiju.

LMT konsekventi iestajas par tiesiskumu visas
jomas. Tiesiskums, tapat ka informacijas
briviba, ir demokratijas sturakmeni,

tadel LMT nosoda cenzuru jebkadas tas
izpausmes. Lemumu par sabiedribas un
privatpersonu ieguvumiem un zaudejumiem,

ImE&®

IEGULDIJUMS

SABIEDRIBA

EKONC
ETEKME

oMIS

KA

"AKALPOJUMIUN DROSIB/ GODIGA UN ETISKA

GODIC DARBINIEK
KOMERCDARBIBA

blokejot konkretu interneta vietni, var pienemt
ar tiesas vai tiesnesa akceptu vai atbilstosa
iestade. Turklat interneta blokesana var but
tikai papildu un pagaidu lidzeklis procesa
(civilprocesa, administrativaja procesa vai
kriminalprocesa) pret prettiesiskas ricibas
Istenotaju. Pamatatbildiba par interneta
pieejamas informacijas saturu ir ta izvietotajam,
nevis interneta pakalpojumu sniedzejiem, kuri to
neparveido, nekontrole un citadi neietekme.

CILVEKTIESIBAS

[EGADATAJI VIDE DALIB

ORGANIZACIJAS

UN DARBA GRUPAS TABULA

Cilvektiesibu joma 2022. gada LMT turpinaja
iestaties par briva un atverta interneta principu
nodrosinasanu LMT elektronisko sakaru tikla.

2022. gada ir nodrosinata tada pati piekluve
saturam ka ieprieksejos gados, t. i., interneta
piekluves ierobezojumi tiek nodrosinati tikai
normativajos aktos noteiktajos gadijumos un
kartiba. 2022. gada klientu dati tika pasargati
atbilstosi augstakajiem standartiem.

GRIRADITAJU PIELIKL

M
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Turpinat nodrosinat klientu
personas datu aizsardzibu
atbilstosi Visparigas datu
aizsardzibas regulas, nozares
un standartu prasibam.
Saglabat klientu un sabiedribas
varda brivibas iespeja

(brivu piekluvi saturam)

2022. gada limenl.

/ Mérkis 2023
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PRIEKSVARDS APBALVOJUMI MIJIEDARBIBA AR

IEINTERESETAJAM PUSEM

"AKALPOJUMI UN

DROSIBA GODIGA UN ETISKA DARBINIEK CILVEKTIESIBAS
KOMERCDARBIBA

LMT ir svarigi but uzticamam, taisnigam un
profesionalam sadarbibas partnerim, kas
rikojas atbilstosi augstakajiem biznesa etikaws
standartiem un labakajai iepirkumu praksei.
Piegadataja izveles process tiek organizets
caurskatami, nodrosinot vienlidzigu, taisnigu
un veseligu konkurenci veicinosu attieksmi pret
visiem piegadatajiem. Izveloties piegadataju,
merkis ir nodrosinat ilgtermina sadarbibu ar
labakajiem piegadatajiem, piekluvi produktiem
vai pakalpojumiem par zemakajam kopéjam
dzives cikla izmaksam, ieverojot etikas,
ilgtspejas, personas datu un informacijas
aizsardzibas prasibu izpildi. Piegadataju izvéle
notiek atbilstosi LMT grupas lepirkumu politika
noteiktajam iepirkumu procesa ietvaram.

PIEGADATAJI VIDE DALIBA ORGANIZACIJAS GRIRADITAJU PIELIKUMI
UN DARBA GRUPAS TABULA

LMT sadarbibas ligumos ieklauj nosacijumu,

ka LMT piegadataji apnemas saskanot savas
darbibas ar principiem, kuri ir lidzigi tiem, kas
ietverti LMT grupas piegadataju uzvedibas
kodeksa, LMT grupas etikas un uzvedibas kodeksa,
LMT integretaja kvalitates, vides un informacijas
drosibas politika, ka ari LMT grupas aizsargajamas
informacijas apstrades prasibas (turpmak visi

kopa saukti — kodeksi). 2022. gada izvirzitais
merkis uzlabot piegades kedes parvaldibu tika
sasniegts — 87 % ar piegadatajiem noslegto
ligumu tika ieklauts pienakums ieverot LMT
kodeksos ietvertos vai tiem lidzvertigus principus.
2022. gada tika parskatitas prasibas piegadatajiem
un sadarbibas partneriem atbilstosi labakajai
praksei biznesa etikas, korupcijas noversanas,
socialas un vides aizsardzibas jomas un tika
ieklautas LMT piegadataju uzvedibas kodeksa.
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IEINTERESETAJAM PUSEM SABIEDRIBA

LMT piegadataji ir gan razotaji, gan razotaju
parstavji regiona un produktu izplatitaji.

LMT sadarbojas ar vairumtirgotajiem un
mazumtirgotajiem, ka ari ar neatkarigiem
profesionaliem un jomas ekspertiem. Lielaka
dala LMT piegadataju ir no Baltijas un
Skandinavijas valstim. Tomer atsevisku produktu
un ar tiem saistito pakalpojumu iepirkumi

ir ari no tadiem piegadatajiem, kas atrodas
Ziemelamerika un Azija. LMT lielakie piegadataji
ir elektronisko sakaru tikla programmaturas
razotaji un piegadataji, elektronisko sakaru

tikla elementu razotaji, izbuves un komunikaciju
pakalpojumu sniedzeji, IT pakalpojumu
sniedzeji, sadarbibas partneri viedpakalpojumu
risinajumu izstrade, klientu apkalposana un
komunikacija ar klientu, iekartu tirdznieciba.

Pastavigas konkurences nodrosinasanas un risku
samazinasanas noluka LMT péc iespejas izvairas
no atsevisku darbibas jomu paklausanas vienam
piegadatajam. Lai novertetu ar potencialiem
piegadatajiem saistito risku, pirms darijumu
noslégsanas tiek izvertets katrs partneris.

ImE&®

IEGULDIJUMS

EKONOMIS

ETEKME

KA

"AKALPOJUMI UN DROSIBA

RISINAJUMI

GODIGA UN ETISKA
KOMERCDARBIBA

DARBINIEK

LMT ir butiski zinat ari piegadataju piesaistitos
apaksuznemejus un izvertet to atbilstibu LMT
noteiktajam prasibam. LMT ilgtspejas apnemsanas
ietver visu piegades kedi, kura ari no LMT netieSajiem
piegadatajiem un apaksuznemejiem tiek sagaidita
atbilstiba ne tikai speka esosajiem normativajiem
aktiem, bet ari LMT grupas kodeksiem.

Straujais energoresursu cenu léciens, inflacijas
tempu kapums un geopolitiska situacija tiesa
veida ietekmeéja ari LMT darbibu, Sie aréjie
izaicinajumi stimuléja rast jaunus risinajumus
sadarbiba ar piegadatajiem un partneriem.

Lai nodrosinatu LMT grupas darbibas atbilstibu
nacionalo un starptautisko sankciju reguléjoso
tiesibu aktu prasibam, ka ari lai noteiktu sankciju
riska parvaldisanas visparejos pamatprincipus un
uzdevumus, 2022. gada ir apstiprinata LMT grupas
Sankciju atbilstibas politika. Turpinas ari LMT grupas
procesu attistiba, tostarp tiek ieviesti informacijas
sistemu infrastrukturas uzlabojumi, lai pilnveidotu
LMT grupas sadarbibas partneru un klientu kontroles
procesu no sankciju riska parvaldibas viedokla.

CILVEKT

ESIBAS

PIEGADATAJI

DE

DALIBA ORGANIZAC

UN DARBA GRUPAS

JAS

GRIRADITAJU
TABULA

PIELIKUMI
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PIELIKUMI

Uzlabot piegades kedes
parvaldibu, nodrosinot, ka
vismaz 70 % ar piegadatajiem
noslegto ligumu tiek ieklauts
pienakums ieverot LMT
kodeksos ietvertos vai tiem
lidzvertigus principus.
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PRIEKSVARDS APBALVOJUMI MIJIEDARBIBA AR
IEINTERESETAJAM PUSEM

PIEGADATAJI VIDE DALIBA ORGANIZACIJAS GRIRADITAJU PIELIKUMI

UN DARBA GRUPAS TABULA

LMT planveidigi strada pie ta, lai mazinatu uznemuma darbibas
rezultata radusos ietekmi uz vidi. lzvértejot darbibas un procesus,
LMT plano un ievies pasakumus, lai pec iespéjas efektivak
izmantotu dabas resursus un mazinatu vides piesarnosanu, ka
arl ievies vidi saudzejosas tehnologijas. LMT vides parvaldibas
sistema ir sertificeta atbilstosi standarta ISO 14001 prasibam.

Vides aizsardzibas un ilgtspéejas vadlinijas
LMT vadiba ir noteikusi Integretaja kvalitates,
informacijas drosibas un vides politika, un
LMT timekla vietne publiskoti uznemuma
vides aizsardzibas pamatprincipi.

Butiskakais vides aspekts jeb butiskaka ietekme uz
vidi ir elektroenergijas patérinam — energoresursu
patérina bilance parada, ka gandriz 94 % veido
elektroenergijas paterins. Tapéc LMT vides mérki
galvenokart ir versti uz to, lai elektroenergija tiktu
izmantota efektivak. Lai samazinatu uznemuma
darbibas rezultata radusos siltumnicefekta gazu
izmesus, 99.4 % LMT izmantotas elektroenergijas
tika ieguta no atjaunojamiem energoresursiem.

ImE&®

Energijas patérina
sadalijums

93,7 %
Elektroenergija

.............................

01% 3,3% 2,9%
Siltumenergija Degviela Dabasgaze
LGTSPEJAS PARSKATS 2022 91


https://lmt.mstatic.lv/lmt/files/ivs-politika_red.3.pdf
https://lmt.mstatic.lv/lmt/files/ivs-politika_red.3.pdf
https://www.lmt.lv/lv/dazadi
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2022. gada
vides merku
izvertejums

ImE&®

EKONOMISKA

>AKALPOJUMI UN DROSIBA GODIGA UN ETISKA
RISINAJUMI KOMERCDARBIBA

1. Mérkis:

Samazinat elektroenergijas
patérinu par 50 MWh/gada péc
taisngriezu iekartu nomainas
bazes stacijas. Sasniegtais
ietaupijums — 34,52 MWh kops
iekartu uzstadisanas 2022. gada.
Merkis netika sasniegts, jo

netika veiktas visas paredzetas
bazes staciju rekonstrukcijas.

2. Merkis:

Samazinat LMT

administrativas ékas Ropazu
iela 6 dezurapgaismojuma
elektroenergijas patérinu par

12 MWh/gada. Veicot ékas vadibas
sistemas iestatijumu analizi, tika
parskatita dezurapgaismojuma
izmantos$ana vakara/nakts stundas
un brivdienas. Merkis tika izpildits,
sasniedzot planoto ietaupijumu.

DARBINIEKI CILVEKTIESIBAS ’|[EGADATAJI VIDE

3. Merkis:

Samazinat sakaru tiklu objektu
(STO) elektroenergijas patérinu
par 150 MWh, ievieSot modernu
STO aparaturas vadibas sistemu.
Merkis ir izpildits, un ietaupijums
veido 474 MWh, parsniedzot
prognozeto rezultatu, jo tika apzinati
un ieviesti papildu aparaturas
vadibas sistemu iestatijumi.

4. Merkis:

leviest AVK energoefektivitates
monitoringa sistému Ropazu iela 6,
lai mazinatu datu klumes sistéma
par 80 %. Mérkis izpildits daléji,
veikta visu skaititaju verifikacija, bet
darbs pie sistemas pilnveidosanas
turpinasies 2023. gada, esosas
platformas vieta ar iekséjo

resursu atbalstu veidojot jaunu.

DALIBA ORGANIZACIJAS
UN DARBA GRUPAS

GRIRADITAJL
TABULA

PIELIKUM

5. Mérkis:

Ventilésanas iekartu PN1, PN2,
PN3 un dzesésanas iekartu

AS11 nomaina uz Ecodesign
iekartam, samazinot energoresursu
patérinu par 3 % pret 2021. gadu.
Merkis izpildits daleji — iekartas
nomainitas, taCu energoresursu
ietaupijums tiks analizets 2023. gada,
salidzinot ar 2021. gadu, jo par

2022. gadu nav pilnu paterinu datu
sakara ar iekartu izbuves procesiem.

6. Mérkis:

lzvértet iespéju Ropazu

iela 6 uzstadit saules kolektora
sistemu karstajam udenim, ietaupot
48,9 MWh dabasgazes gada.
Merkis izpildits daleji, jo izpetes
procesa secinats, ka saules kolektoru
vieta izdevigak ir uz administrativas
ekas jumta uzstadit saules panelus.
Uzsakts darbs pie projekta izstrades
un dokumentu sagatavosanas.
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Samazinat elektroenergijas paterinu
par 20 MWh gada (péc taisngriezu
lekartu nomainas bazes stacijas).

Samazinat garantetas
elektrobarosanas Ropazu iela

6 paterinu par 19 MWh gada.
Samazinat LMT sakaru tikla objektu

elektroenergijas paterinu, modernizejot
STO aparaturu, par 30 MWh gada.
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Veikt AVK energoefektivitates
monitoringa sistémas modernizaciju
Ropazu iela 6, lai nodrosinatu

95 % AVK iekartu energopatérina
uzskaiti un to datu arhivesanu.

Uzstadit saules panelus Ropazu iela 6,
samazinot gazes paterinu par 48 MWh
un siltumnicefekta gazu tiesos izmesus
(ietvars 1: gaze) par 9,7 t COzeq,
izmantojot siltumsukni gaiss-udens,

ka arl nodot sarazotas elektronergijas
parpalikumu AVK iekartam.

/ Mérkis 2023
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Energoefektivitate

Pedejos gados ir butiski pieaudzis pieprasijums nomaina novecojusas iekartas uz musdienigam

pec atra un liela apjoma datu parraides energoefektivakam iekartam, modernizé dzesesanas

tikla, kas spéj nodrosinat musdienigus sistémas, ievies jaunas energiju tauposas

pakalpojumus, tadel LMT nepartraukti attista funkcionalitates utt. Kopéja LMT patereta energija,

un paplasina datu parraides tiklu, ka rezultata salidzinot ar 2021. gaduy, ir palielinajusies par 1,8 %,

pieaug ari elektroenergijas paterins. tacu vidéji energijas patérins pret sarazoto datu
apjomu turpinaja samazinaties — lai mobilaja

Lai mazinatu sis tendences ietekmi uz vidi, tikla sarazotu 1 TB datu apjomu, 2022. gada,

LTE tikla parklajuma izversanas un tikla salidzinot ar iepriekSejo gadu, tika paterets par

kapacitates nodrosinasanas procesa LMT plano 11 % mazak energijas, savukart, salidzinot ar

un ievies energoefektivitates pasakumus - 2017. gadu, samazinajums sasniedz 60 %.

ImE&®

PIEGADATAJI VIDE DALIBA ORGANIZACIJAS GRIRADITAJU
UN DARBA GRUPAS TABULA

Kopéja LMT patéereta
energija MWh

57698,46
2022

56659,74
2021

OO

54086,13
2020

PIELIKUMI
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letekmes uz vidi mazinasana

Vides aizsardziba ir kluvusi par LMT ikdienas sastavdalu, un to ir veicinajusas Sadas aktivitates un inovacijas:

Vides prasibas iepirkumos — v
95 % iepirkumu procesa Q
rezultata izveleto Po
piegadataju verteti

pec vides kritérijiem

Piegadataju atbilstiba LMT

kodeksiem, kas ietver ari vides

prasibas — 87 % ar piegadatajiem
noslegto ligumu ieklauts pienakums
ieverot LMT kodeksos noteiktos

vai tiem lidzvertigus principus

Darbinieku iesaiste

un izglitosana - |
Cetri seminari par @) @)

vides aizsardzibas
jautajumiem q)

ol

ImE&®

letekmes uz
vidi izvertejums
projektu ietvaros

Fokuss uz klientu iespéjam ertak sanemt
pakalpojumus attalinati — 43 % klientu
darijumu ligumu parakstiti elektroniski,
autorizacija ar e-parakstu vai Smart-1D
digitalajos kanalos (e-veikala un

"Mans LMT"), zvanot uz Kontaktu centru

Elektroniska dokumentu
aprite - par21% —
samazingjies papira
paterins, par 25 %

samazinajusas
piegades ar kurjeru.

-0 __
=0
I

GODIGA UN ETISKA DARBINIEKI CILVEKTIESIBAS IEGADATAJI
KOMERCDARBIBA

Energoefektivitate - ‘k

520 MWh ietaupijums ¢

izvirzito vides mérku %
sasniegsanas
rezultata

Atkritumu skirosana -
par 42 % samazinajies
neskiroto sadzives
atkritumu apjoms
pedejo piecu
gadu laika

Elektroenergija no atjaunojamiem
energoresursiem — 99,4 % no
kopeja elektroenergijas paterina,
tadéjadi batiski samazinot raditas
CO, emisijas. Uzstaditi saules paneli
vel viena sakaru tikla objekta

VIDE DALIBA

LMT autoparks -
25 % automasinu
ar hibriddzinejiem
un2 % ar
elektrodzinejiem

GRIRADITAJU PIELIKUM
TABULA

Biroja organisko atkritumu
parstrade — ieguti 15 |
vermikomposta telpaugu
un ara stadijumu
augsnes bagatinasanai

Vieda bisu drava uz LMT

tehniskas eékas jumta - %% /”'3
ievakti 123 Laugstvértiga ¢ ——

medus, 1. vieta “Latvijas
garSigakais medus 22"

nominacija “Gaisais medus”
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Elektronisko
atkritumu
samazinasana

Ar merki pagarinat produktu aprites ciklu, efektivak
izmantojot dabas resursus, un mazinat dabas
piesarnojumu, ari 2022. gada iedzivotajiem tiek
nodrosinata iespeja LMT klientu centros nodot
vecos mobilos telefonus un plansetdatorus, un
talak tie tiek nodoti parstrades uznemumam.

No ziedoto iekartu atlikusas vertibas iegutie
lidzekli ziedoti apvienibai "Apeirons" tehnologisko
paliglidzeklu programmai cilvekiem ar ipasam
vajadzibam. 2022. gada, salidzinot ar iepriekséjo
gadu, nedaudz samazingjies ziedoto un no

ImE&2

Visu cienu
vecajam telefonam!

Nodod savu veco mobilo telefonu jebkura
LMT klientu centra un palidzi saudzét dabu!

- <«

{

Zied
2 @ Palidz pardevéjam novértét telefonu % § Laltevijaos Bérnu Dzirdes centram
‘@ Nac uz LMT Klientu Centru

levieto telefonu speciala kasté

& @ Ladzu, izdzés visu informaciju no telefona,

pirms ta ievietosanas kasté

klientiem atpirkto nevajadzigo nolietoto
iekartu skaits — par 3,6 %. Nodotie nolietotie
talruniir 4,8 % no 2022. gada pardoto talrunu
skaita (neliels pieaugums, salidzinot ar 4,7 %
2021. gada). Saskana ar parstrades uznemuma
sniegto informaciju vairak ka puse nodoto
talrunu tiek izmantoti un atkartoti nonak
tirdznieciba, tadejadi ietaupot siltumnicefekta
gazu izmesus 225 t CO, ekvivalenta apjoma.
Savukart iekartas, kas nav salabojamas, tiek
nodotas parstradei, iegustot vertigus resursus.

& Sanem atlaidi vai davanu karti
% LMT pakalpojumu apmaksai
vai jaunu iekartu iegadei

Veicinot lietotu iekartu atkartotu ieklausanu
tirgu, LMT e-veikala ari piedava iegadaties
mazlietotas iekartas. Visas iekartas ir
tehniski parbauditas, un vieniga atskiriba no
jaunam — nenozimigas vizualas lietojuma
pazimes. Kops 2022. gada tiek piedavata
iespeja iegadaties jaunakas Apple iekartas,
sledzot “lespéeju ligumu”, kura darbibas laika
tiek pieskirtas iekartas lietosanas tiesibas.
Izbeidzot ligumu, iekarta jaatdod LMT, tadejadi
ta var tikt piedavata otrreizeja tirdznieciba.
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PRIEKSVARDS APBALVOJUMI MIJIEDARBIBA AR
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Uznemuma interesu
parstavniecibai, pieredzes
apmainai un partneribu
veidosanai LMT ir
dalibnieks dazadas
sabiedriskas, nevalstiskas
organizacijas un valsts
instituciju darba grupas:

IEGULDIJUMS

EKONOMISKA
IETEKME

"AKALPOJUMI UN
RISINAJUMI

DROSIBA GODIGA UN ETISKA

KOMERCDARBIBA

DARBINIEKI

CILVEKTIESIBAS

5G Automobilu asociacija
(5G AUTOMOTIVE ASSOCIATION)

Baltic Institute of Corporate Governance
(Baltijas Korporativas parvaldibas instituts)

Biznesa efektivitates asociacija

Biznesa ilgtspejas padome

Eiropas Viedoklu un marketinga
izpétes biedriba (ESOMAR)

E- and telecommunications information
services foundation (ETIS)

Global UTM Association

[EGADATAJI VIDE

DALIBA ORGANIZACIJAS
UN DARBA GRUPAS

GRIRADITAJU
TABULA

PIELIKUMI

GST Latvija
(Latvijas nacionala automatiskas
identifikacijas organizacija)

GSM Association (GSMA)

lebaveto inteligento sistému industrijas
asociacija Eiropa (asociacija ARTEMIS)

Informacijas tehnologiju un Informacijas sistéemu
droSibas ekspertu grupa (DEC) CERT.LV

Inzeniera Jana Lintera fonds

ISACA (Information Systems Audit and
Control Association) Latvijas nodala

Latvijas atverto tehnologiju asociacija (LATA)
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Latvijas Talvadibas gaisa kugu Latvijas izcilo uznemumu inovaciju iniciativa
asociacija (LARPAS)

Latvijas Nacionala projektu vadisanas asociacija
Latvijas Darba deveju konfederacija

Latvijas Personala vadisanas asociacija (LPVA)
Latvijas DroSibas un aizsardzibas
industriju federacija

Platjoslas projekta uzraudzibas darba grupa

Latvijas Elektrotehnikas un elektronikas
ripniecibas asociacija Rigas Tehniskas universitates
Padomnieku konvents

Latvijas Informacijas un komunikacijas
tehnologijas asociacija Valsts parvaldes politikas attistibas padome

Latvijas Informacijas tehnolodiju klasteris VARAM Radiofrekvencu spektra resursu
izmantoSanas koordinacijas darba grupa

Latvijas Interneta asociacija
VEFRESH
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IEINTERESETAJAM PUSEM SABIEDRIBA ETEKME RISINAJUMI KOMERCDARBIBA UN DARBA GRUPAS TABULA
G R I ! ) GRI numurs Zinojama informacija Lapa/komentars
[
. - - - 2-1 Informacija par organizaciju “Latvijas Mobilais Telefons” SIA
\/ 1S pa I g a Galvena biroja atrasanas vieta: RopaZu iela 6, Riga, Latvija

Darbibas vieta: Latvija

informécua 202’| ......................................................................................................................................

2-2 Ilgtspéjas parskata ieklautas Ilgtspéjas parskata ieklauta sabiedriba:
sabiedribas “Latvijas Mobilais Telefons” SIA
Konsolidétaja finanSu parskata ieklautas sabiedribas:
“Latvijas Mobilais Telefons” SIA;
LMT Retail & Logistics SIA;
Santa Monica Networks

......................................................................................................................................

2-3 Parskata periods, biezums Ilgtspéjas un finansu parskata periods: 01.01.2022.-3112.2022.
un kontaktinformacija Biezums: ikgadéjs
Parskata publicésanas datums: 01.06.2023.
Kontaktinformacija: 9

......................................................................................................................................

2-4 lepriekséjos parskatos sniegtas
informacijas korekcijas

......................................................................................................................................

......................................................................................................................................

2-6 Aktivitates, vértibu kede 10-11, 35-51, 86-89
un darijumu attiecibas

......................................................................................................................................
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PRIEKSVARDS APBALVOJUMI MIJIEDARBIBA AR IEGULDIJUMS EKONOMISKA PAKALPOJUMI UN DROSIBA GODIGA UN ETISKA DARBINIEK CILVEKTIESIBAS PIEGADATAJI VIDE DALIBA ORGANIZACIJAS GRIRADITAJU PIELIKUMI
IEINTERESETAJAM PUSEM SABIEDRIBA IETEKME RISINAJUMI KOMERCDARBIBA UN DARBA GRUPAS TABULA
G R I ! ) GRI numurs Zinojama informacija Lapa/komentars
[
. - - = 2-7 Darbinieki 114-116
VISDAMGA
. . 2-9 Parvaldibas struktura un sastavs Dalibnieku sapulce ir augstaka LMT parvaldes institucija,
| nfo rmac lJ a 2021 ta uz trim gadiem ievéle Padomes loceklus un Valdi.
Padome veic parraudzibu par LMT vadibu.
LMT vadiba
(turpinajums) 2-14 Augstakas vadibas loma LMT Ilgtspéjas parskatu apstiprina LMT Valde.
ilgtspéejas zinosana
2-15 IntereSu konflikti 62
2-16 Komunikacija par batiskiem 16, 63
jautajumiem
2-22 Parskats par ilgtspéjigas 3-6
attistibas strategiju
2-23 Saistosas politikas LMT grupas etikas un uzvedibas kodekss

LMT grupas piegadataju uzvedibas kodekss

......................................................................................................................................
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https://www.lmt.lv/lv/par-lmt-2
https://lmt.mstatic.lv/lmt/files/lmt_etikas_kodekss.pdf
https://lmt.mstatic.lv/lmt/files/piegadataju_uzvedibas_kodekss_v2.pdf

PRIEKSVARDS APBALVOJUMI MIJIEDARBIBA AR IEGULDIJUMS EKONOMISKA PAKALPOJUMIUN DROSIBA GODIGA UN ETISKA DARBINIEK CILVEKTIESIBAS PIEGADATAJI VIDE DALIBA ORQ/\\\Z[\CU/’\S GRIRADITAJU PIELIKUMI

IEINTERESETAJAM PUSEM SABIEDRIBA IETEKME RISINAJUMI KOMERCDARBIBA UN DARBA GRUPAS TABULA
G R I ! (] GRI numurs Zinojama informacija Lapa/komentars
[
. - - - 2-26 Konsultaciju un aizdomu par LMT grupas étikas un uzvedibas kodekss
\/ 1S pa Il g a neatbilstosu ricibu izteikanas Trauksmes cel$anas politika
kartiba
| n.[: rm | 2 2" ......................................................................................................................................
O ac Ja O 2-27 Atbilstiba normativajam Neatbilstibas nav identificétas.
reguléjumam
(turpinajums) 2-28 Daliba organizacijas 98-100
2-29 Pieeja ieintereséto pusu iesaistei 15=21

......................................................................................................................................

......................................................................................................................................
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https://lmt.mstatic.lv/lmt/files/lmt_etikas_kodekss.pdf
https://lmt.mstatic.lv/lmt/files/trauksmes-celsanas-politika_red2.pdf

PRIEKSVARDS APBALVOJUMI MIJIEDARBIBA AR IEGULDIJUMS EKONOMISKA PAKALPOJUMIUN DROSIBA GODIGA UN ETISKA DARBINIEKI CILVEKTIESIBAS PIEGADATAJI VIDE DALIBA ORGANIZACIJAS GRIRADITAJU PIELIKUMI
IEINTERESETAJAM PUSEM SABIEDRIBA IETEKME RISINAJUMI KOMERCDARBIBA UN DARBA GRUPAS TABULA

G R I 3 o GRI numurs Zinojama informacija Lapa/komentars
([

3-1 Butisko temu noteikSanas 7

Butiskas temas orocess

2021 3-2 Butisko tému saraksts 7-9

3-3 Batisko temu parvaldiba Katrai butiskajai temai atbilstosaja sadala aprakstita LMT
nostaja un pieeja témas parvaldibai. lekséjie normativie
dokumenti un darbibas raditaji requlari tiek izverteti un tiek
noteikti nepieciesamie uzlabojumi.

GRI 201: EKONOMISKIE RADITAJI 2016

201-1 Radita un sadalita tiesa 31-33
ekonomiska vertiba

GRI 203: NETIESA EKONOMISKA IETEKME 2016

203-1 leguldijums infrastrukttra un 35-51
pakalpojumos

203-2 Batiska netieSa ekonomiska 33-34
ietekme
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PRIEKSVARDS APBALVOJUMI MU\EDARBEBA AR . \EGULDU}JMS EKONOMISKA PAKALPOJUMIUN DROSIBA GODIGA UN ETISKA DARBINIEKI CILVEKTIESIBAS PIEGADATAJI VIDE DAUBAORGAN\ZACUAS GRIRADITAJU PIELIKUMI
IEINTERESETAJAM PUSEM SABIEDRIBA IETEKME RISINAJUMI KOMERCDARBIBA UN DARBA GRUPAS TABULA
G R I 3 o GRI numurs Zinojama informacija Lapa/komentars
([
- . - - GRI 205: KORUPCIJAS NOVERSANA 2016
Butiskas téemas
205-7 Ar korupciju saistitu risku 62
2021 novertejums
_________________________________________________________ 205-3 Apstiprinatie korupcijas incidenti 62
un veiktas darbibas
(turpinajums)
GRI 206: KONKURENCI IEROBEZOJOSA RICIBA 2016
206-1 lerosinatas lietas par konkurences Lietas nav ierosinatas.
tiesibu parkapumiem
GRI 301: MATERIALI 2016
301-3 Atprasitie produkti un to 97
iepakojums
GRI 302: ENERGIJA 2016
302-1 Energijas patérin$ organizacija n8
302-4 Energijas patérina samazinasana ne
Iml. Z ILGTSPEJAS PARSKATS 2022 106



PRIEKSVARDS APBALVOJUMI MIJIEDARBIBA AR IEGULDIJUMS EKONOMISKA PAKALPOJUMI UN DROSIBA GODIGA UN ETISKA DARBINIEKI CILVEKTIESIBAS PIEGADATAJI VIDE DALIBA ORGANIZACIJAS GRIRADITAJU PIELIKUMI
IEINTERESETAJAM PUSEM SABIEDRIBA IETEKME RISINAJUMI KOMERCDARBIBA UN DARBA GRUPAS TABULA
GRI numurs Zinojama informacija Lapa/komentars

GRI 3;

Butiskas temas
2021

(turpinajums)

GRI 305: 1ZMESI 2016

305-1 TieSie (ietvars 1) 12
siltumnicefekta gazu izmesi

.................................................................................................................................

305-2 Energijas netiesSie (ietvars 2) 12
siltumnicefekta gazu izmesi

.....

GRI 306: ATKRITUMI 2020

—

]

306-3 Raditie atkritumi

GRI 308: PIEGADATAJU ATBILDIBAS VIDES JOMA NOVERTEJUMS 2016

308-1 Jaunu piegadataju vertéjums 95 % iepirkumu procesa rezultata izveléto piegadataju vertéti
péc vides kritérijiem péc vides kriterijiem.

GRI 401: NODARBINATIBA 2016

401-1 Jaunu darbinieku pienemsana 11
darba un darbinieku mainiba

.................................................................................................................................
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PRIEKSVARDS APBALVOJUMI MU\[D/\RBEB/\ AR . \[OULDUVUBS EKONOMISKA PAK/\%POJUM\UN DROSIBA GODIGA UNEUSK/\ DARBINIEKI CILVEKTIESIBAS PIEGADATAJI VIDE DALIBA ORG/\\\Z/\CU/\S PIELIKUMI
I[EINTERESETAJAM PUSEM SABIEDRIBA IETEKME RISINAJUMI KOMERCDARBIBA UN DARBA GRUPAS
G R I 3 o GRI numurs Zinojama informacija Lapa/komentars
o
- . - - GRI 403: DARBA VESELIBA UN DROSIBA 2018
Butiskas témas
403-1 Darba veselibas un drosSibas 122
2021 vadibas sistema
_________________________________________________________ 403-2 Apdraudéjumu identificésana, 122
riska novertésana, incidentu
(turpinajums) izmeklésana
403-3 Darba veselibas pakalpojumi 123
403-4 Stradajoso iesaiste, konsultésana 123
un komunikacija par darba
drosibu un veselibu
403-5 StradajoSo apmacibas par darba 124
droSibu un veselibu
403-6 Stradajoso veselibas veicinasana 124
403-7 Ar biznesa attiecibam tiesSi 124
saistitas darba drosibas un
veselibas negativas ietekmes
noversana un mazinasana
403-8 Darba drosibas un veselibas 124
vadibas sistema ietvertie
stradajosie
Iml. z PARSK 108



PRIEKSVARDS APBALVOJUMI MU\EDARBEBA AR . \EGULDUVUMS EKONOMISKA PAKA@POJUM\UN DROSIBA GODIGA UNET}SKA DARBINIEKI CILVEKTIESIBAS PIEGADATAJI VIDE DAUBAORGAN\ZACUAS GRIRADITAJU PIELIKUMI
IEINTERESETAJAM PUSEM SABIEDRIBA IETEKME RISINAJUMI KOMERCDARBIBA UN DARBA GRUPAS TABULA
G R I 3 o GRI numurs Zinojama informacija Lapa/komentars
o
- . - - GRI 404: APMACIBAS UN IZGLITIBA 2016
Butiskas témas
404-1 Vidéjais apmacibu stundu skaits nz
2021 uz darbinieku gada
_________________________________________________________ GRI 405: DAZADIBA UN VIENLIDZIGAS IESPEJAS 2016
(turpinajums) 405-1 Vadibas struktdru un darbinieku 17
dazadiba
GRI 406: NEDISKRIMINACIJA
406-1 Ar diskriminaciju saistiti incidenti 82
GRI 414: PIEGADATAJU ATBILDIBAS SOCIALAJA JOMA NOVERTEJUMS 2016
414-1 Jaunu piegadataju vertéjums pec 95 % iepirkumu procesa rezultata izvéléto piegadataju vérteti

socialajiem kriterijiem péc socialajiem kriterijiem.

......................................................................................................................................
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CILVEKTIESIBAS PIEGADATAJI VIDE DALIBA ORGAN\ZACUAS GRIRADITAJU PIELIKUMI

PRIEKSVARDS APBALVOJUMI MIJIEDARBIBA AR IEGULDIJUMS EKONOMISKA PAKALPOJUMI UN DROSIBA GODIGA UN ETISKA DARBINIEKI
IEINTERESETAJAM PUSEM SABIEDRIBA IETEKME RISINAJUMI KOMERCDARBIBA UN DARBA GRUPAS TABULA
GRI numurs Zinojama informacija Lapa/komentars

GRI 3;

Butiskas temas
2021

(turpinajums)

GRI 415: SABIEDRISKA POLITIKA 2016

415-1 Politiski ziedojumi

LMT neveic politiskus ziedojumus.

GRI 417: MARKETINGS UN MARKESANA 2016

417-3 Ar neatbilstoSu marketinga
komunikaciju saistiti incidenti

Nav incidentu.

GRI 418: KLIENTU PRIVATUMS 2016

418-1 Pamatotas sudzibas saistiba ar
klientu privatuma parkapumiem
un klientu datu zaudéjumu

2022. gada LMT ir iesniedzis divus pazinojumus par personas
datu aizsardzibas parkapumu Datu valsts inspekcijai. Saistiba ar
minetajiem pazinojumiem nav ierosinatas administrativas lietas.
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PRIEKSVARDS APBALVOJUMI MIJIEDARBIBA AR IEGULDIJUMS EKONOMISKA PAKALPOJUMI UN DROSIBA GODIGA UN ETISKA DARBINIEK CILVEKTIESIBAS PIEGADATAJI VIDE DALIBA ORGANIZACIJAS GRIRADITAJU PIELIKUMI
IEINTERESETAJAM PUSEM SABIEDRIBA IETEKME RISINAJUMI KOMERCDARBIBA UN DARBA GRUPAS TABULA

leguldijums ANO
merku sasniegsana

INOVACIJAS UN
INFRASTRUKTURA

12 Hiens

2015. gada ANO Generalaja asambleja
pienemta rezolucija "“Musu pasaules m
parveidosana: ilgtspejigas attistibas
programma 2030. gadam”’, kura

o

noteikti 1/ ilgtspéjTgas attistibas Atbildiga saimnieko$ana Digitalas attistibas stiprinasana
mérki un 169 apaksmeérki. Stiprinat zinatniskas un Cenu un pakalpojumu portfel
_ . . ! e tehnologiskas spéjas, lai ieklaujot dazadus piedavajumus,
Vertejot €S0SO uUn potenCIalo parorientétos uz ilgtspéjigakiem ka ari istenojot dazadas iniciativas,
ietekmi, LMT saskata iespéjas patenpa -n razosz—ima}s nodroslm_atjnformaC|Ja§”un T
. o . . modeliem (12.a merkis). komunikacijas tehnologiju pieejamibu

sniegt nozimigu |eguld|jumu (9.c mérkis), ka ari atbalstit vietejo
vairaku mérl,(u sasnieg§ané: tehnologiju izstradi, petniecibu

un inovaciju (9.b merkis).
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PRIEKSVARDS

APBALVOJUMI

MIJIEDARBIBA AR
IEINTERESETAJAM PUSEM

IEGULDIJUMS

SABIEDRIBA IETEKME

EKONOMISKA

PAKALPOJUMIUN
RISINAJUMI

DROSIBA

GODIGA UN ETISKA
KOMERCDARBIBA

DARBINIEK

CILVEKTIESIBAS PIEGADATAJI

VIDE

DALIBA ORGANIZACIJAS
UN DARBA GRUPAS

GRIRADITAJU
TABULA

PIELIKUMI

1 3 PLANETAS
AIZSARDZIBA

<

Vides un klimata aizsardziba
levieSot darbibas planosana klimata
aizsardzibas pasakumus, sniegt
ieguldijumu klimata aizsardziba,

it ipasi izmantojot digitalizacijas
iespejas (13.2 merkis).

Ilgtspéjigas pilsétas un kopienas
Attistot inovativus risinajumus
dronu, viedpilsétu, lietu interneta,
digitalo celu, savienoto auto

un sabiedribas drosibas joma,
veidot ilgtspéjigas, ieklaujosas,
drosas, pielagoties spégjigas
pilsetas un apdzivotas vietas.

16 wisuns

Briva piekluve informacijai
Nodrosinot telekomunikaciju
pakalpojumus un piekluvi
internetam, veicinat publisku
piekluvi informacijai un aizsargat
pamatbrivibas (16.10 merkis).

1 SADARBIBA MERKU

ISTENOSANAI

Privata un publiska partneriba
Uznemoties lideribu jaunas 5G
ekosistemas izveide, nodrosinat
iespejas ieinteresetajiem Latvijas
uznemumiem un zinatniekiem attistit
un radit nakotnes risinajumus,

kurus varéetu izmantot ikdiena
svarigu procesu digitalizacija.
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S A TERESETAIMPUSEM  SABIEDRBA.  IETEMmE R o O R OARBIBA A A AR CRUMAS  TAuia o FEwteom
S ® == l’ 2020 2021 2022
o C I a I e Darbinieku skaits 633 668 715
- - - 00

raditaji ot ST ST o
no tiem viriesi 55 % 55 % 55 %
Pinalakasiodze o5 s mo
Nepinalakaslodze o s s
ligums uz noteiktu laiku s oo 0
no tiem viriesi 6 2 3
dotiemsievietes o v v
Ligums uz nenoteiktu laiku os 0 o5
no tiem viriesi 345 367 390
dotiemsievietes S w0 5
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PRIEKSVARDS APBALVOJUMI MU\[D/\RBEB/\ AR . \[QULDUVUBS EKONOMISKA PAK/\QPOJUM\ UN DROSIBA GODIGA UN EUSKA CILVEKTIESIBAS PIEGADATAJI VIDE DALIBA ORQ/\\\Z[\CU/’\S GRIRADITAJU PIELIKUMI
I[EINTERESETAJAM PUSEM SABIEDRIBA IETEKME RISINAJUMI KOMERCDARBIBA UN DARBA GRUPAS TABULA
S ® == l o 2020 2021 2022
o C I a I e Darbinieku skaits péc vecuma
- - == Q0

ra d I t a I lidz 30 gadiem 120 107 110
31-50 gadi 423 468 500

""""" virs 51 gada 90 03 105

UPINaIUmS)
Jaunpienemtie darbinieki 73 82 93
no tiem sievietes 26 42 Y
no tiem viriesi 47 40 52
no tiem vecuma lidz 30 gadiem 40 37 23
no tiem vecuma 31-50 gadi 33 49 70
no tiem vecaki par 51 gadu 0 2 0
AtjaunoSanas koeficients 12 % 13 % 13 %
AtjaunoSanas koeficients, sievietes 9,3 % 14,5 % 13 %
Atjaunosanas koeficients, viriesi 14 % 11 % 14 %

Iml. z SPEJAS PARSKATS 2022 115



PRIEKSVARDS APBALVOJUMI MIJIEDARBIBA AR IEGULDIJUMS EKONOMISKA PAKALPOJUMI UN DROSIBA GODIGA UN ETISKA DARBINIEK CILVEKTIESIBAS PIEGADATAJI VIDE DALIBA ORGANIZACIJAS GRIRADITAJU PIELIKUMI
IEINTERESETAJAM PUSEM SABIEDRIBA IETEKME RISINAJUMI KOMERCDARBIBA UN DARBA GRUPAS TABULA

S ® == l L 2020 2021 2022
o C I a I e Izbeigtas darba attiecibas 29 47 46
- [ == 00

ra d I t a I no tiem sievietes 16 26 18
no tiem viriesi 13 21 28

......... no tiem vecuma lidz 30 gadiem 12 20 10

BN DI UM
no tiem vecuma 31-50 gadi 14 20 34
no tiem vecaki par 51 gadu 3 7 2
AizieSanas koeficients 47 % 72 % 7 %
Aiziesanas koeficients, sievietes 57 % 9,0 % 6 %
AizieSanas koeficients, viriesi 3,9 % 58 % 7%

ARSKATS 2022 116



PRIEKSVARDS APBALVOJUMI MIJIEDARBIBA AR [EGULDIJUMS EKONOMISKA PAKALPOJUMI UN DROSIBA GODIGA UN ETISKA DARBINIEK CILVEKTIESIBAS PIEGADATAJI VIDE DALIBA ORGANIZACIJAS GRIRADITAJU PIELIKUMI
IEINTERESETAJAM PUSEM SABIEDRIBA IETEKME RISINAJUMI KOMERCDARBIBA UN DARBA GRUPAS TABULA
S ® == l ® 2020 2021 2021
o C I a I e Apmacibu stundas uz darbinieku gada 20,7 28,89 29,6
- - == Q0

ra d I t a I Sievietes 57 % 57 % 62 %
Viriegi 439 439 37 %
. Vaditaji 16 % 21 % 26 %

UN DN UM )
Specialisti 84 % 79 % 74 %

2020. un 2021. gada dati papildinati ar Piedavajumu apmacibu dalas statistiku. Datu salidzinamibai statistika pec iepriek$éjas
metodologijas butu: 2020. gada 16,8 apmacibu stundas uz darbinieku gada / sievietes 54 %, virie$i 46 % / vaditaji 20 %, specialisti 80 %;
2021. gada 24,6 apmacibu stundas uz darbinieku gada / sievietes 53 %, virie$i 47 % / vaditaji 23 %, specialisti 77 %.

Vaditaju un specialistu sadalijums péc Dzimums % Vecums %
vecuma un dzimuma
Viriesi Sievietes Lidz 30 30-50 Virs 51

Augstaka limena vaditaji 80 20 0 40 60
Videalmenavaditai s o o CR 2y
Zemakalmenavaditaj TR s o 5o 5
e o T o wo %
Specalst 50 g s no TR

17



PRIEKSVARDS ~ APBALVOJUMI MIJIEDARBIBA AR IEGULDIJUMS EKONOMISKA PAKALPOJUMI UN DROSIBA GODIGA UN ETISKA DARBINIEK CILVEKTIESIBAS ~ PIEGADATAJI  VIDE DALIBA ORGANIZACIJAS ~ GRIRADITAJU PIELIKUMI
IEINTERESETAJAM PUSEM SABIEDRIBA IETEKME RISINAJUMI KOMERCDARBIBA UN DARBA GRUPAS TABULA
V ® I Mérvieniba 2020 2021 2022
I e S LMT energijas patérins
- - == Q9 O

Kopéja degviela

rad It a I pela deg . ] . MWh 3859 4151 3614
(benzins, dizeldegviela, gaze, elektroauto uzlade)
Siltumenergija, Vairoga iela 22, Riga** MWh 56,27 6798 4785
Kopéjais elektroenergijas patérins** MWh 50 170,55 52 440,31 54 036,12
Kopéja LMT patéréta energija MWh 54 086,13 56659,74 57 698,46
* Patéretas degvielas litru parrékinasanai ekvivalentajas MWh lietotie koeficienti:
https://www.eia.gov/energyexplained/index.php?page=about_energy_conversion_calculator
** Faktiskais energijas paterins saskana ar energijas uzskaites iericu (kontrolskaititaju) raditajiem.

Imi -~ : 8



PRIEKSVARDS APBALVOJUMI MIJIEDARBIBA AR IEGULDIJUMS EKONOMISKA PAKALPOJUMI UN DROSIBA GODIGA UN ETISKA DARBINIEK CILVEKTIESIBAS PIEGADATAJI VIDE DALIBA ORGANIZACIJAS GRIRADITAJU PIELIKUMI
IEINTERESETAJAM PUSEM SABIEDRIBA IETEKME RISINAJUMI KOMERCDARBIBA UN DARBA GRUPAS TABULA

V ® d Mérvieniba 2020 2021 2022
I e S Energoefektivitates uzlabosanas pasakumu rezultata sasniegtais energijas ietaupijums

- - == Q0
ra d I t a I Kondmmng_sane%s |ekartu“r]oma|na MWh 60 )
noslogotajas bazes stacijas

Taisngriezu nomaina noslogotajas

"""""""""""""""""""""""""""""""""" - MWh 81 160 34
L. bazes stacijas
U D M UM
Bazes staciju iekartu modernizacija MWh 501 646
LMT administrativas ekas dezUrapgaismojuma MWh 1

elektroenergijas patérina samazinasana

Sakaru tiklu objektu elektroenergijas
patérina samazinasana, ieviesot modernu MWh 474
aparaturas vadibas sistemu

Kopa: MWh 642 808 520

Energijas uzskaite detalizéti sakta 2017. gada, Energoparskata 2020. gada dati salidzinati ar 2019. gadu, bet atseviski netiek izdalits bazes gads.
Elektroenergijas ietaupijumu aprékina metodologija atbilstosi 11.10.2016. MK noteikumu Nr. 668 “Energoefektivitates monitoringa un piemeérojama
energoparvaldibas sistémas standarta noteikumi” uzskaitita ietaupijuma (ex-post) metodei — energijas ietaupijumu aprékina, nosakot faktisko energijas
patérinu un nemot véra faktorus, kas var ietekmet energijas patérinu.

Iml. % GTSPEJAS PARSKATS 2022 119



PRIEKSVARDS APBALVOJUMI MIJIEDARBIBA AR IEGULDIJUMS EKONOMISKA PAKALPOJUMI UN DROSIBA GODIGA UN ETISKA DARBINIEK CILVEKTIESIBAS PIEGADATAJI VIDE DALIBA ORGANIZACIJAS GRIRADITAJU PIELIKUMI
IEINTERESETAJAM PUSEM SABIEDRIBA IETEKME RISINAJUMI KOMERCDARBIBA UN DARBA GRUPAS TABULA

V L I Mérvieniba 2020 2021 2022
I e S Siltumnicefekta gazu izmesi
- - - Q0
ra d I t a I T|_e5|e SEOszeS} (|etvz§rs 1: d|zeL(ElegV|ela, benzins, £ CO eky 903,51 962,59 103702+
gaze, fluorétas siltumnicefekta gazes*) :

2020.-2021. gada aprékina izmantotie emisijas faktori: Koffi, Brigitte; Cerutti, Alessandro; Duerr, Marlene; lancu, Andreea,; Kona, Albana,; Janssens-

Maenhout, Greet (2017): CoM Default Emission Factors for the Member States of the European Union — Version 2017. European Commission, Joint
(turpinajums) Research Centre (JRC) [Dataset] PID: http://data.europa.eu/89h/jrc-com-ef-comw-ef-2017

2022. gada aprékina izmantotie emisijas faktori: European Commission, Joint Research Centre (JRC) (2022): CoM Default Emission Factors. European

Commission, Joint Research Centre (JRC) [Dataset] PID: http://data.europa.eu/89h/72fac2b2-aab3-4dcl-ade3-4e56b37e4b7c

* Fluorétas siltumnicefekta gazes tieso SEG izmesu aprékina ieklautas no 2022. gada, kuru dél vérojams CO2 ekv izmesu pieaugums, salidzinot ar

iepriek§éjiem gadiem. Aprékina izmantotie emisijas faktori: UK Government GHG Conversion Factors for Company Reporting, Conversion factors 2022:

condensed set: https://www.gov.uk/government/publications/greenhouse-gas-reporting-conversion-factors-2022

Energijas netieSie SEG izmeSi
(ietvars 2: elektroenergija, siltumenergija)

2020.-2021. gada aprekina izmantotie emisijas faktori: Koffi, Brigitte; Cerutti, Alessandro; Duerr, Marlene; lancu, Andreea, Kona, Albana,; Janssens-
Maenhout, Greet (2017): CoM Default Emission Factors for the Member States of the European Union — Version 2017. European Commission, Joint
Research Centre (JRC) [Dataset] PID: http://data.europa.eu/89h/jrc-com-ef-comw-ef-2017

2022. gada aprékina izmantotais emisijas faktors: Lo Vullo, Eleonora; Muntean, Marilena; Duerr, Marlene; Kona, Albana; Bertoldi, Paolo (2020): GHG
Emission Factors for Electricity Consumption. European Commission, Joint Research Centre (JRC) [Dataset] PID: http://data.europa.eu/89h/919df040-
0252-4e4e-ad82-c054896¢e1641

Aprékina izmantotais emisijas faktors siltumenergijai: 0,0911, VARAM Siltumnicefekta gazu (SEG) emisiju kalkulators: https://klimatam.lv/iespejas/seg-
aprekinasana/aptuvenam-novert-privatp/energetika/?sel=10#result
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PRIEKSVARDS APBALVOJUMI MJ\[D/\RB]BA AR ) \[QULDUVUF”S EKONOMISKA P/\K/\%POJUM UN DROSIBA GODIGA UN ET SKA DARBINIEK CILVEKTIESIBAS PIEGADATAJI VIDE DALIBA ORQ/\\\Zr/\CUf\S GRIRADITAJU PIELIKUMI
I[EINTERESETAJAM PUSEM SABIEDRIBA IETEKME RISINAJUMI KOMERCDARBIBA UN DARBA GRUPAS TABULA
V o I Mérvieniba 2019 2020 2021 2022
I e S Parskats par atkritumu apsaimniekosanu
- [ - Q0
ra d I t aj I Sadzives atkritumi m’ 1344 1006* 714 609
Iznicinamie dokumenti parstradei kg 9294 4 898 9792 8 210
""""" lepakojums parstradei m? 1793* M2 669* 1166
(turpinajums)
Papirs, kartons kg 40
Bistamie atkritumi parstradei** kg 28 677 57 745 56 647* 53 641
l 900
BlUvniecibas atkritumi m? 14 8,5
kg 2 850 840 3380

Atkritumi tiek nodoti apsaimniekosanai un parstradei saskana ar Latvijas Republika spéka esoso normativo aktu reguléjumu, LMT ir noslégti ligumi
ar atkritumu apsaimniekosanas uzneémumiem, kuru ietvaros LMT tiek Skiroti atkritumi un papirs, savukart iepakojums un bistamie atkritumi tiek
nodoti parstradei. Atkritumu uzskaite masas vai tilpuma meérvienibas tiek veikta saskana ar atkritumu apsaimnieko$anas uznémumu iesniegtajiem

pamatojosiem dokumentiem.

* Veiktas korekcijas iepriek5ejo gadu datos sakara ar kludu apréekinu formulas.

** Butiskaka bistamo atkritumu dala veidojas bazes staciju aparaturas uzturésanas un modernizacijas rezultata — akumulatori, nederigas elektriskas

un elektroniskas iekartas un metali, caurméra veidojot vairak neka 90% bistamo atkritumu.
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Darba drosSiba
un veseliba

DARBA AIZSARDZIBAS SISTEMA

Darba aizsardzibas sistema ir ieviesta, pamatojoties

uz sadu normativo aktu prasibam: Latvijas Republikas
Darba aizsardzibas likums, 20.06.2001., un uz sa likuma
pamata izdotie Ministru kabineta (MK) noteikumi Nr.
660 "Darba vides iekséjas uzraudzibas veikSanas
kartiba”, 02.10.2007.; MK noteikumi Nr. 359 “Darba
aizsardzibas prasibas darba vietas”, 28.04.2009.; MK
noteikumi Nr. 526 “Darba aizsardzibas prasibas, lietojot
darba aprikojumu”, 09.12.2002.; MK noteikumi Nr. 143
"Darba aizsardzibas prasibas, stradajot augstuma”,
18.03.2014.; MK noteikumi Nr. 749 “Apmacibas

kartiba darba aizsardzibas jautajumos’, 10.08.2010,;
MK noteikumi Nr. 713 “Noteikumi par kartibu, kada

ImE&®

ONOMISKA

1E

"AKALPOJUMIUN DROSIBA GODIGA UN ETISKA

GODIC DARBINIEK
KOMERCDARBIBA

CILVEKTIESIBAS °IE

nodrosina apmacibu pirmas palidzibas sniegsana,
un pirmas palidzibas aptiecinas medicinisko
materialu minimumu”, 03.08.2010.; MK noteikumi
Nr. 400 “Darba aizsardzibas prasibas drosibas
zimju lietosana’, 03.09.2002.; MK noteikumi Nr. 372
"Darba aizsardzibas prasibas, lietojot individualos
aizsardzibas lidzeklus”, 20.08.2002.; MK noteikumi
Nr. 344 “Darba aizsardzibas prasibas, parvietojot
smagumus”, 06.08.2002.; MK noteikumi Nr. 343
"Darba aizsardzibas prasibas, stradajot ar displeju”,
06.08.2002.; MK noteikumi Nr. 219 “Kartiba, kada
veicama obligata veselibas parbaude”, 10.03.2009,;
MK noteikumi Nr. 950 “Nelaimes gadijumu darba
izmekleSanas un uzskaites kartiba”, 25.08.2009. utt.

Darba aizsardzibas sistema aptver visas uznemuma
darbibas jomas, garantejot drosu un veselibai
nekaitigu darba vidi visiem nodarbinatajiem.

Uznemuma ir izveidota Darba aizsardzibas dala,
strukturvieniba uz darba liguma pamata tiek
nodarbinati divi jomas profesionali, kuru pienakums
un atbildiba ir organizet, uzturet un pilnveidot
uznemuma darba aizsardzibas sistemu.

GADATAJI VIDE PIELIKUMI

APDRAUDEJUMU IDENTIFICESANA,
RISKA NOVERTESANA,
INCIDENTU IZMEKLESANA

Apdraudejumu identifikacija, risku novertesana,
uzraudziba, planota un arpusplana, lai noverstu
apdraudejumus un samazinatu darba vides riskus,
tiek veikta saskana ar LMT ieksSejiem normativajiem
dokumentiem: darbinieki tiek iesaistiti darba vides
tostarp zinot par identificetajiem apdraudejumiem,
sniedzot informaciju tiesajiem vaditajiem, darba
aizsardzibas specialistiem un arodbiedribai. Papildus,
lai atvieglotu informacijas apmainu un iedrosinatu
darbiniekus, uznemuma darbinieki aicinati zinot par
trukumiem un identificétajiem defektiem darba vietas,
lietojot uznemuma izstradatu informativo sistemu.

LMT ieksejos normativos ir noteikta kartiba,

ka darbiniekam rikoties, t. i., nekavejoties zinot
tieSajam vaditajam vai darba aizsardzibas
specialistam par nelaimes gadijumu darba, ka ari
par jebkuriem darba vides faktoriem, kuri rada vai
var radit risku personu drosibai un veselibai, ari par
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trukumiem uznemuma darba aizsardzibas sistema,
ka ari darbiniekam ir tiesibas atteikties no darba
veiksanas, ja attieciga darba izpilde rada vai var
radit risku nodarbinata vai citu personu drosibai
un veselibai, par to zinojot tieSajam vaditajam,
darba aizsardzibas specialistam un arodbiedribai.

Darbinieki tiek instruéti un aicinati pasi uzraudzit
savu darbu, iesniegt priekslikumus, aizradijumus
un sudzibas, tiek nodrosinata atgriezeniska saite.

Nelaimes gadijumu izmekleSana darba notiek, ar
prezidenta rikojumu apstiprinot komisiju izmekléesanai,
apstaklu noskaidrosanai, korektivo darbibu
noteikSanai un nepieciesamo uzlabojumu izstradei.
Komisijas darba iesaista visas puses: strukturvienibas
vaditaju, kura ir noticis negadijums, darba
aizsardzibas specialistu un arodbiedribas parstavi.

DARBA VESELIBAS PAKALPOJUMI

Darba vides ieksejas uzraudzibas merkis ir
izveidot drosu un veselibai nekaitigu darba
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vidi, noverst nelaimes gadijumus darba un
arodslimibas. Sa mérka isteno$anai ir $adi
galvenie uzdevumi: apmacit un instruet
nodarbinatos darba aizsardzibas joma; novertet
darba vides riskus; parskatit pasnovertejumus
attalinatajam darba vietam; planot un realizet
darba aizsardzibas pasakumus; konsultéties ar
nodarbinatajiem; veikt uzraudzibu, neplanotas
darba vietu parbaudes (apsekojumus) un citus
pasakumus, kuri nepieciesami, lai uzturéetu
pietiekami drosu un veselibai nekaitigu darba
vidi; organizet obligato veselibas parbaudi
nodarbinatajiem, kuru veselibas stavokli ietekme
vai var ietekmet veselibai kaitigie darba vides
faktori, un nodarbinatajiem, kuriem darba ir
Ipasi apstakli; nodrosinat nodarbinatos ar
individualajiem aizsardzibas lidzekliem un darba
aizsargapgerbiem; veikt ugunsdroSibas lidzeklu
parbaudes; uzraudzit darba vietas, kolektivo
aizsardzibas lidzeklu, individualo aizsardzibas
lidzeklu atbilstosu tehnisko apkopi un uzturésanuy;
planot un nodrosinat darba vides ieksejai
uzraudzibai nepiecieSamos resursus (piemeram,
personala, finansu, tehniskos resursus).

CILVEKTIESIBAS °|IEGADATAJI VIDE DALIBA ORGANIZACIJAS

ZAC PIELIKUMI
UN DARBA GRUPAS

GRIRADITAJL

TABULA

STRADAJOSO IESAISTE,
KONSULTESANA UN KOMUNIKACIJA
PAR DARBA DROSIBU UN VESELIBU

Saskana ar LMT iekSejiem normativajiem
dokumentiem darbinieki tiek iesaistiti darba vides
piedalities darba deveéja rikotajas instruktazas un
apmacibas darba aizsardzibas joma, konsultéeties un
sniegt informaciju darba aizsardzibas specialistiem
un arodbiedribas parstavjiem. Komunikacija tiek
uzturéta un pamata veikta klatiene ar darbiniekuy,
lai pareizak izprastu darbinieka ierosinajumu darba
vides pilnveidosanai. Darbinieki ir aicinati pasi
uzraudzit savu darbu un drikst piedalities tadu
lemumu pienemsana, kuri vinus ietekme. Darbinieki
tiek mudinati iesniegt priekslikumus, aizradijumus
un sudzibas. Tiek nodrosinata atgriezeniska saite.

Darbinieki ir aicinati un ir tiesigi iestaties LMT
grupas darbinieku arodbiedriba un aktivi
darboties. Arodbiedriba uztur socialo dialogu
starp darba deveju un darbiniekiem, veicot
darba kopliguma izpildes, darba aizsardzibas,
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veselibas aizsardzibas un normativo aktu
ievero$anas uzraudzibu uznémuma.

STRADAJOSO APMACIBAS PAR
DARBA DROSIBU UN VESELIBU

Instruktazas un apmacibas par darba

aizsardzibas jautajumiem — gan visparigas, gan
specifiskas saistiba ar darba apdraudéjumiem -
tiek organizetas gan darbiniekiem, gan ari
darbuznemeju darbiniekiem saskana ar LMT
ieksejiem normativajiem dokumentiem. Tematisko
apmacibu par konkretu darba aizsardzibas
jautajumu vai ugunsdrosibas jautajumu organize un
veic darba aizsardzibas specialists, lai paaugstinatu
darbinieku zinasanu limeni drosai darbu veiksanai.

Darba aizsardzibas dala organize papildu arejas
apmacibas sados gadijumos: ugunsdrosiba, pirmas
palidzibas sniegSana, bistamo iekartu apkalposana
utt., ja to nosaka Latvijas Republikas normativie
akti vai ja to uzdod tieSais vaditajs, uzskatot to

par nepieciesamu atsevisku darbu veicejiem.
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STRADAJOSO VESELIBAS VEICINASANA

Atbalstot veselibu un labsajutu veicinosus
pasakumus, LMT darbiniekiem nodrosina
veselibas apdrosinasanu, tada veida

veicinot darbinieku lidziesaisti savas
veselibas uzturésanas pasakumos. Veselibas
apdrosinasanas pamatprogramma ir arstu
specialistu konsultacijas; jebkura vakcinacija;
plasa spektra laboratoriskie izmeklejumi;
visparejas profilaktiskas veselibas parbaudes;
plasa spektra instrumentalie izmeklejumi;
fizikalas terapijas proceduras, slinga

terapija, teipu uzliksana; udens proceduras;
arstnieciska vingrosana grupas vai
individuali; arstnieciska masaza vai manuala
terapija. Papildprogrammas ietver sporta
nodarbibas, zobarstniecibu un optiku.

LMT organize papildu veselibu veicinosus

pasakumus, pieméram, izbraukuma vakcinacijas

(pret sezonalo gripu, pret covid-19), dazadas
lekcijas par mentalo veselibu, notiek
kopiga attalinata vingrosana u. tml.

°|IEGADATAJI VIDE

\NIZACIJAS GRIRADITAJL PIELIKUMI

AR BIZNESA ATTIECIBAM TIESI
SAISTITAS DARBA DROSIBAS UN
VESELIBAS NEGATIVAS IETEKMES
NOVERSANA UN SAMAZINASANA

Sadarbibas partneriem tiek noteiktas prasibas
attieciba uz darba aizsardzibas normu ieverosanu.
Saskana ar Imt ieksSéjiem normativajiem
dokumentiem tiek veikta darbuznemeju darbinieku
iepazistinasana ar darba vides riskiem.

DARBA DROSIBAS UN VESELIBAS VADIBAS
SISTEMA IETVERTIE STRADAJOSIE

Saskana ar valsts normativajiem aktiem

un tajos noteiktajam atbildibam par darba
aizsardzibu, ieklaujot ari vairaku darba
deveju sadarbibu, tostarp dazados rezimos
stradajosos (piemeram, pasnodarbinatais,
nomats darbinieks u. tml.), LMT darba
aizsardzibas sistema aptver visas uznemuma
darbibas jomas, garantejot drosu un veselibai
nekaitigu darba vidi visiem nodarbinatajiem.
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